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Inleliding.

In het afgelopen jaar hebben we als hogescholen merkbare
stappen gezet in het vormgeven van Leven Lang Ontwikkelen
(LLO) We weten elkaar steeds beter te vinden, bouwen
gezamenlijk aan een gedeelde ambitie en ontwikkelen concrete
oplossingen voor de grote opgaven waar we in Nederland voor
staan. De basis hiervoor werd gelegd tijdens het eerste VH LLO-
werkcongres, waarin we onze gezamenlijke visie op LLO
formuleerden én de drie leidende a 6 1J (I bekdemden : Externe
Oriéntatie , Onderwijs & Kwaliteit en Organisatie & Processen.

Met deze q 6 1J G alsfundament zijn we in werkgroepenactief aan
de slag gegaan,ondersteund door lectoren, onderzoekersen LLO-
experts uit het hele land. De inzet: belemmeringen doorgronden,
werkende mechanismen benoemen en richting gevenaan verdere
ontwikkeling. Daarbij dienden urgente vragen zich aan over
samenwerking in ecosystemen, vraagarticulatie, leeruitkomsten,
microcredentials, organisatievraagstukken en onderwijslogistiek.
De opbrengsten van die gezamenlijke inspanning staan centraal in
dezecongresbundel.

Tegelijkertijd is LLO breder gaan landen in ons stelsel. Het LLO-
platform behandelde in bijeenkomsten actuele q 6 130 @lé t
valideren, microcredentials, de Wet Leeruitkomsten,
Leeroverzichtnl en de mogelijke wettelijke opdracht voor LLO. Ook
het programma LLO-Katalysator bood een krachtige impuls, met
inmiddels 80 betrokken mbo-, hbo- en wo-instellingen en

honderden aangesloten werkgevers Via projecten als FastSwitch
ontstaat schaalbare samenwerkingmet impact in de regio.

De opzet van het congres 2025 sloot aan bij deze beweging In zes
werksessiesnamen de trekkers van de werkgroepenjullie meein de
opbrengsten van het afgelopen jaar. Per thema stonden we stil bij
de uitgangsvraag, deelden we inspirerende voorbeelden,
ontrafelden we werkzame mechanismen en formuleerden we
handreikingenen interventies voor verdere opschaling. Wat werkte,
waarom werkte hety enhoe kondenwe dat breder realiseren?

Deze congresbundel vormt het tussenresultaat van onze
gezamenlijke leerweg. Zo bouwen we als LLO-professionals voort
op wat werkt y en maken we samen het verschil. Speciale dank
gaat uit aan alle werkgroepleden die hebben bijgedragen aan de
inhoud van deze congresbundel, maar ook adviesbureaus CINOP
en Turnerdie een bijdrage hebben geleverdaan dit werkcongresen
het opleverenvan concrete producten.

Namens de kartrekkers van het LLO Platform,
Raoul van EttenAnnemienvan der Veen,
Dick Sweitser, Aldert Jonkman en Jonné’aes

Leesmeerover LLO op de website:
VerenigingHogescholen | Leven Lang Ontwikkelen (LLO)
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KeynoteBart Gotte
Arbeidsmarktransitie 20252030

Het werkcongres LLO, met als titel w i cvaprkt echt € UR/1Jq h B‘
weerspiegelt dat hogescholen actief bezig zijn met het kiezen 1L
van een profiel op het gebied van Leven Lang Ontwikkelen . In de
zaal waren ruim 200 betrokkenen aanwezig, allen actief Dbij
leeractiviteiten voor werkenden. Het was mooi om te zien
hoeveel energie er zit in het zoeken naar aansluiting tussen de
ontwikkelvragen van mensen en organisaties, en de ambitie om
bij te dragen aan het slagen van grote maatschappelijke
uitdagingen.

De ambitie om de impact van LLO binnen de hogescholen te
vergrotenen het effect zichtbaar te maken, was bijna tastbaar.

In de keynote gaf Bart een handvat langs drie perspectieven om de
urgentie van LLO te onderstrepen: de grote transities, de
veranderendearbeidsmarkt én de transitie van het onderwijs. Deze
drie lijnen worden in de bijlage verder uitgewerkt en gevenaan:

-

A voorwelke transities we staan;

-

A in welke arbeidsmarktcontext dit plaatsvindt;

A enwat onze opdracht als onderwijsinstellingen daarin is.

Bekijk hier de samenvattin g
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Opbrengst 2025.

Werkgroep ecosystemen

De centrale vraagvan deze werkgroepwas hoe we samenwerkenin
regionale ecosystemen en wat het vraagt om echt in een
ecosysteem met het werkveld samen te werken. Hogescholen
werken steeds vaker samen in regionale ecosystemenrond LLO.
De werkgroep onderzocht welke rol hogescholen daarin kunnen
en willen spelen, welke ambities daarbij passen en hoe
samenwerking effectief georganiseerdkan worden. Deelnemers
reflecteerden op hun eigen rol en kregen actuele inzichten van
prof. dr. Marian Thunnissen (Fontys), bekijk hier haar slides. Het
resultaat was een handvat om samenwerkingente ordenen en
bewust te sturen op rol, relatie en resultaat.

Tijdensde sessie werd het voorbeeld van APPLLONgepresenteerd,
waarin mbo, hbo en universiteit gezamenlijk optrekken met
werkveldpartners. Deze samenwerking richt zich op
gezamenlijke kennisontwikkeling, het aanpakken van
arbeidsmarktuitdagingen en het versterken van een lerende
regio. Er werden werkwijzen genoemd zoals het werken met een
portfoliocommissie, regionale samenwerking gericht op
gedeeldeoplossingen en het zoekennaar gezamenlijkeambities
op strategisch, tactisch en operationeel niveau.

Wat werkt wel

> > > >y D> D>

Gezamenlijke ambitie en vertrouwen.

Samenwerking mbehbo-wo met werkveld groeit.
Ecosysteemdenkenlevert efficiency en meerwaarde.
Interdisciplinair samenwerken (onderwijst werkveld T overheid).
Gedeelde urgentie of probleemdefinitie werkt verbindend.

Concept van samen leren en kennisontwikkeling wordt
gewaardeerd.

Wat werkt niet

A

N

A

A

Samenwerking blijft vaak steken op strategisch niveau;
onvoldoende doorvertaling naar tactisch/operationeel.

Niet alle relevante partners zijn aangehaakt.
Rollen onduidelijk; partijen handelen vanuit eigen belang.

Wetgeving (Participatiewet) en bezuinigingen beperken
experimenteerruimte.

Geen of beperkte zeggenschap voor actoren.
Weinig ruimte voor risico/experiment.

Onvoldoende invloed landelijke stakeholders (vooral in
ICT/techniek).

Moeilijkheden met duurzame investeringen in ecosystemen.
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Opbrengst 2025.

Werkgroep ecosystemen

Advies aan het LLO-platform: 5. Ondersteun de aansluiting van landelijke stakeholders.
Voor sectoren als ICT en techniek is er te weinig nationale
1. Faciliteer de vertaling van strategisch naar operationeel sturing of betrokkenheid. Het LLGplatform kan hierin
handelen. bemiddelen of samenwerking stimuleren.
Veel samenwerkingen blijven hangen in visies en intenties. Het
LLO-platform kan helpen met praktische werkvormen, In samenwerking met CINOP is een canvas ontwikkeld dat als
rollenverheldering en concrete stappenplannen. handvat dient om ecosystemen te analyseren. Dit canvas zie je

hieronder en vind je ook vialeze link
2. Stimuleer participatie en eigenaarschap in het
ecosysteem.
Niet iedereen voelt zich eigenaar van het probleem of weet
welke rol hij/zij heeft. Maak eigenaarschap expliciet en
ondersteun partners om verantwoordelijkheid te nemen.

3. Investeer in risicoruimte en experimenteerruimte.
Ecosysteemontwikkeling vraagt ruimte voor experimenten.
Door financiering of juridische kaders (bijvoorbeeld via pilots)
te faciliteren, kun je belemmeringen door weten regelgeving
deels wegnemen.

4. é11 61301 31 Ws RIWh WRNIU¢ ¢l kK WRY W2 ¢ ===
210W21 ¢¢NWh2 ¢ UWs RIJWR t-plaxforngkark LG 1J | Y
helpen om duidelijkheid te geven ovegovernancestructuren = eSSl |
binnen ecosystemen.
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Opbrengst 2025.

Werkgroep vraagarticulatie

De centrale vraagvan deze werkgroepwas of we het werkveld (MKB, Strategisch gaat het om duidelijke kaders: wat verwachten we van

grootbedrijf en publieke instellingen) goed genoegbegrijpen om
duurzame waardeproposities te ontwikkelen. De werkgroep
stelde vast dat vraaggestuurdwerken in de praktijk uitdagend is.
Hogescholen worden soms geremd door interne beperkingen
Door best practices te delen en in gesprek te gaan over
rendabele en organiseerbare waardeproposities, wordt gewerkt
aan betere afstemming met het werkveld. Dr. Thomas Lans
(HAN) leverde hierbij inzichten uit onderzoek en praktijk. Het
resultaat was inzicht in werkzame mechanismen voor
succesvolle samenwerkingmet het werkveld.

Eenbelangrijk inzicht was dat hogescholenactief moeten zijn in het

ecosysteem, maar frustratie moeten voorkomen. Tijdens het
vorigecongreswerd al benadrukt: /ec Y N 1Jt Hribeite id aktie
komen! We zullen meer en flexibel moeten bewegen in de
ecosystemen en niet in onze ivoren toren blijven zittenHet
concept van h i Y Y G2 1J1710déNdlidthiannetjes T werd
genoemd als cruciaal, maar deze mensen hebben rugdekking
nodig om niet verpletterd te worden door de olietanker. Zoals de
tegeltjeswijsheid luidt: /67 2 Rwdntded is ook binnen beginnent
Een externe oriéntatie, waarin vraagarticulatie centraal staat,
vraagt van onderwijsorganisaties om heldere keuzes op
strategisch, tactisch én operationeel niveau.

LLO, welke rol spelen we regionaal en landelijk, welke middelen
zijn beschikbaar en welk langetermijncommitment is nodig?
Tactisch en operationeel gaat het om ruimte creéren voor niet-
traditionele leeroplossingen, afstemming van interne systemen
en werkwijzen die afdelingsgrenzen overstijgen, evenals het
ontwikkelen en onderhoudenvande juiste netwerken.

Daarnaast werd benadrukt dat niet alleen vraagarticulatie, maar

ook vraagactivatie en innovatie belangrijk zijn. Vraagsturing
veronderstelt dat bedrijven hun vraag kunnen formuleren, maar
dat is niet altijd het geval Salesprofessionals spreken over
latente of zich ontwikkelende klantbehoeften. Een vraag kan
expliciet of impliciet zijn, net als de leeroplossing. Dit leidt tot
drie t H1J U ¢ (LRv¥adden aanbod zijn duidelijk, (2) één van
beide is onduidelijk, of (3) beide zijn onduidelijk.
Onderwijsinstellingen zijn gewend aan scenario 1, maar in
scenario 2 en 3is activering of co-creatie nodig. In de werksessie
kwamen voorbeelden voorbij zoals Be an Engineer en Fast
Switch (scenario 1), pilots met lectoren en bedrijven (scenario 2)
en learning communities zoals Gaserop! (scenario 3).




Opbrengst 2025.

Werkgroep vraagarticulatie

Tot slot werd besproken dat waardeproposities contextafhankelijk ~ *
zijn. Ze vormen de motor van elk businessmodel, maar waarde is A Verwachting dat bedrijven altijd hun vraag expliciet kunnen

Wat werkt niet

niet altijd financieel: ze kan ook relationeel, ecologisch of sociaal formuleren.
zijn. Ontwikkel LLO daarom gefaseerd via een ontwerpproces A Te veel focus op scenario 1 (vraag en aanbod duidelijk),
waarin aannames worden getest en geleerd wordt tegen lage waardoor kansen in scenario 2 en 3 blijven liggen.

kosten om | Rt Redvepetken. Dit proces verschilt sterk tugsen _A Interne systemen en structuren die onvoldoende ruimte bieden
grootbedrijf en mkb. In de werksessie werden enkele h G¢ | 130 q Jobkidibiliteit.

geanalyseerd, waarbij opviel dat een proactieve houding van een
multidisciplinair team cruciaal is, dat flexibiliteit nodig is in
leeroplossingen en bekostiging, en dat duurzame samenwerkingen
het daadwerkelijk leverenvan waardeproposities essentieel zinom A Onvoldoende aandacht voor contextverschillen tussen
een betrouwbare partner te worden. grootbedrijf en mkb.

Wat werkt wel A Waardeproposities die niet duurzaam worden geleverd,
waardoor vertrouwen afneemt.

ATBAI Yt WeelOWl 2nNT Ittt RUNW2YYI Wh Y
leggen.

A Proactieve houding van multidisciplinaire teams (lector tot
financiéle afdeling).

A Flexibiliteit in leeroplossingen, ook in niettraditionele vormen.

A Gezamenlijke projecten en cecreatie versterken de positie van
hogescholen.

A Flexibel omgaan met bekostigd emnbekostigd onderwijs
(bedrijven willen vaak meebetalen).

A Learningcommunities en pilots zorgen voor innovatie en
betrokkenheid.

A Duidelijke kaders enlangetermijncommitment op strategisch
niveau.
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Opbrengst 2025.
Werkgroep leeruitkomsten & valideren

Tijdens deze werkgroep stonden voorbeelden centraal die laten
zien hoe flexibilisering, validering en doorstroom in de praktijk
vorm krijgen. Een voorbeeld was het traject educatief
multimediaal onderwijs ontwikkelaar, waarin deelnemers na
een gezamenlijke start een flexibel workshopprogramma volgen
dat volledig tijd- en plaats-onafhankelijk is ingericht. Na
afronding ontvangen zij een microcredential. Dit illustreert hoe
leeruitkomsten, flexibilisering en validering gecombineerd
kunnen worden.

Ook werd een werkwijze besproken voor het structureel inrichten
van validering. Hierbij speelt een hogeschool brede codrdinator
valideringsbeleid eenrol, in combinatie met één examinator per
opleiding. De curriculumtafel is verantwoordelijk voor het
beleid, in afstemming met codrdinator en examinator, terwijl de
examencommissie de borging bewaakt en vrijstellingen verleent
bij valideren voorafgaand aan de opleiding. Bij valideren binnen
de poort kan de opleiding dit zelf regelen. Holistisch beoordelen
is hierbij belangrijk, omdat het draait om het aantonen van
leeruitkomsten op basis van bewijs, niet om het woord
h 2 ¢ G Rdp zidh.1J U K

Voor doorstroom werden voorbeelden genoemd van gezamenlijke

beroepsprofielen, zoals in de ICT-sector, en het formuleren van
leeruitkomstgebieden binnen lerarenopleidingen en domeinen
zoals managementin de zorg. Deze aanpak maakt het mogelijk
om leerwegenop niveau 5 en 6 beter op elkaar af te stemmen,
overinstellingen en sectoren heen.

Wat werkt wel

A

A

A

Praktijkgerichtheid centraal stellen: praktijkervaring bij
assessoren is essentieel voor realistische beoordeling.

Holistisch beoordelen van leeruitkomsten als uitgangspunt,
waarbij verschillende manieren van aantonen mogelijk zijn.

EcCaNUs I t JUWARUUWU W6 G ciritled bl A R

bevordert afstemming en doorstroom.

Ontwikkelen van leeruitkomsten samen met het werkveld
verhoogt relevantie en toepasbaarheid.

Waarderen van informeel leren krijgt steeds meer erkenning.

Cultuur van vertrouwen stimuleert vernieuwing en intrinsieke
motivatie.




Opbrengst 2025.

Werkgroep leeruitkomsten & valideren

Wat werkt niet 3

A Accreditatiekramp: strikte eisen entoetskaders beperken
innovatie en maatwerk.

A Beoordeling te analytisch benaderd: onvoldoende toepassing
van holistisch beoordelen en gebrek aan begripsverheldering. 4.

AgUT 2RTIUIGRTY WIRNWUeeE!I t A6 ¢ Gw2 ¢ U WG Pndestevtindtgllingepdij het verminderen van

A Administratieve systemen sluiten onvoldoende aan bij flexibele
leerwegen.

A Beperkte erkenning van informeel leren.

A Institutioneel denken en controlecultuur belemmeren
samenwerking en flexibiliteit.

Advies aan het LLO-platform:

1. Stimuleer professionalisering in holistisch beoordelen
Beoordeelaars hebben ondersteuning nodig om het concept
van holistisch beoordelen in de praktijk te brengen. Faciliteer
kennisdeling, training en gezamenlijke normontwikkeling.
Voorwaarde is wel dat die praktijkervaring op orde is bij de
examinatoren.

2. Faciliteer de ontwikkeling van eigenaarschap bij lerenden
AYl gqnYORY&kt W2Y!I GO WIKIUWSs ¢ ¢ |
heldere afspraken over eigenaarschap, beheer en
overdraagbaarheid.

. ul uur,
12 Yz%rg d E\‘eraﬂ]tF téboréﬁgﬂ ﬁtﬁé}ljw%o{: con%uo%e ramp.

Maak ruimte voor validatie van informeel leren
Experimenteerruimte en juridische duidelijkheid zijn nodig om
werkervaring, vrijwilligerswerk en zelfstudie te kunnen
erkennen.

Verminder systeemdruk bij doorstroom

administratieve drempels. Bevorder interoperabiliteit van
digitale systemen.

Ontwikkel voor alle opleidingen gezamenlijke sets van
leeruitkomsten

Bepaal gezamenlijk kwaliteitseisen voor het formuleren van
leeruitkomsten en stel met elkaar sets van leeruitkomsten vast
per opleiding, zodat er landelijk met dezelfde (kwaliteit van)
leeruitkomsten wordt gewerkt.

Ondersteun gezamenlijke ontwikkeling van leeruitkomsten
Stimuleer co-creatie tussen onderwijsinstellingen en het
werkveld bij het opstellen van leeruitkomsten, om zo de
relevantie te vergroten. Daarnaast is ook begripsverheldering
UYT RRalWhsc¢qWRt WIWKXUWBIUSWIRT W2 ¢
verduidelijkt worden. Dat verschilt namelijk per hogeschool.

1J ’r IJULLI

LLO-platform kan bijdragen aan een gedeelde visie waarin
vertrouwen en verantwoordelijkheid centraal staan.






Opbrengst 2025.

Werkgroepmicrocredentials & kwaliteitsborging

De gepresenteerde casus laten zien dat Microcredentials in heel

specifieke contexten tot stand komen. Dat vraagtom maatwerk,
continu evalueren en bijstellen, en soms ook buiten de
gebaande paden treden. Onze organisaties zijn daar niet altijd
even goed op toegerust, niet voor wat de ondersteunende
systemen betreft maar ook niet wat de organisatiecultuur
betreft. Dat zie je ook bij het bewaken van de kwaliteit van
nieuwe  leeroplossingen. De toepassing van de
accreditatiekaders op ~ 9 Kwraagt om nieuwe werkwijzen en
standaarden die eraan bijdragen dat het onderwijs snel kan
inspelen op behoeften van professionals en hun werkgevers

de werkgroepen is eerst geanalyseerd wat maakt dat de
gepresenteerde casus succesvol zijn. Dat leidt tot drie
karakteristieken:

De betrokken R Y 0 0 Nad dexhlogescholen zijn extern gericht.
Ze zoekenhet experiment, zijn bereid| Rt Refhéfmeh en buiten
de gebaandepadente treden.

Er is sprake van wederkerige offervaardigheid, bij onderwijs en
werkveld. Men verdiept zich wederzijds in wensen,
mogelijkheden, en ook beperkingen Enis bereid om waar dat
echt niet anders kan water bij de wijn te doen.

Dit alles kan alleen maar gebeuren als er een relatie is
opgebouwd, er over en weer vertrouwen bestaat. Dat gaat niet
vanzelfmaar is de uitkomst vanintensieve trajecten.

In de bespreking is benadrukt dat hogescholen bestaande

samenwerkingsrelaties beter kunnen benutten voor de
ontwikkeling van Microcredentials. En voor de promotie ervan!
Wij zijn als hogescholen nog veel te sterk intern gericht. We
kunnen~ 9 kbknutten voor de legitimering van ons onderwijs en
onze onderwijsvernieuwing Ze zijn immers de resultante van
intensieve samenwerking met het bedrijfsleven/werkveld. En
daarmee is sprake van erkenning van de relevantie en de
kwaliteit van ons onderwijs. Het helpt dan wel als we ons
gesteund weten door het bestuur/management. Ook de
ondersteuning van de bedrijfsprocessen moet beter. Met name
op dit punt kan Npuls ons helpen nieuwe systemen te
ontwikkelen die maatwerktrajecten even goed ondersteunen als
de bekostigde formele opleidingen.

In de tweede gespreksronde hebben we ons voortbouwend op de

analyse gefocust op werkende principes. Vertrekpunt is dat we
weten dat we het kunnen, dat er goede voorbeelden zijn, dat we
trots mogen zijn op de kwaliteit van ons onderwijs. Als we dan
dichter op de ontwikkelingen in de wereld van het werk willen
zitten, moeten we meer energie steken in vraagverkenning.
Waar  zitten voor professionals en werkgevers
ontwikkelingsvragen?Waar kunnen wij meerwaarde leveren? En
waar levert het ook voor ons voldoende op in termen van
kwaliteit van onderwijs en organisatieontwikkeling?




Opbrengst 2025.

Werkgroepmicrocredentials & kwaliteitsborging

Wat werkt Advies aan het LLO-platform :
A Heldere communicatie/marketing over de waarde/het belang Voor de nabije toekomst vraagt dit om de volgende stappen die
van~ 9 Kblj werkenden/bedrijven maar ook de eigen met voorrang moeten worden gezet, soms op het niveau van de

organisatie/docenten instelling, soms overstijgend op het niveau van het platform LLO

A Bewaak dat er steeds een academische onderbouwing is van de of de VH:
leeroplossing, ook door en in samenwerking met de partners uit o o ) B B
het werkveld 1. cYel WHRTW6 WgqWeccUql Dttt yUuwz2c U

A Stel de lerende mens centraal in plaats van het bedrijfsproces rekening met hun LLO profiel (externe oriéntatie,

van de hogeschool ondernemerschap)

A Bouw voldoende ruimte in voor creativiteit, maak de 2. Investeer in netwerken, in regionale en sectorale
leeroplossing voldoende flexibel zodat die mee kan bewegen samenwerkingsverbanden, in samenwerking met andere
met ontwikkelingen in het werkveld. opleidingen/hogescholen/A § 9 /énliversiteiten/private

ATt WA WqUx I 2 Rat Vot e2wikrola B2 Wa le GRS sukescpdyapnt is te groot om alleen aan te-
zijn omschreven zodat de onderwijsinhoud mee kan bewegen kunnen pakken. De vraag in de markt is meestal ruim
met de actualiteit aanwezig maar vaak latent. In de netwerken kan die vraag

A Sluit in de didactiek aan bij de leercultuur van de lerende/het manifest worden gemaakt

bedrijf(sleven) 3. Ontwikkel het onderwijs in nauwe(re) samenspraak met

A Kies met zijn allen voor één, herkenbare digitale erkenning van het werkveld. Zorg ervoor dat er een voqr professionals en
het leerresultaat. werkgevers herkenbare taal wordt gebruikt, ook of

misschien juist in de formulering van leeruitkomsten

4. Investeer in de ontwikkeling van duurzame,
gemeenschappelijke leeruitkomsten

5. Maak voor elk maatwerktraject als hetevenkak | 2 f ? k |
aan, en promoot het gebruik ervan in het onderwijs.






































































