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Inleiding 
 

 

Dit rapport bevat de beoordeling van de kwaliteit van het onderzoek en de organisatie van het 

Applied Research Centre Vitality van HZ University of Applied Sciences  in de periode 2016 - 

2022. De visitatiecommissie die de beoordeling heeft uitgevoerd is samengesteld door de 

onderzoekseenheid, in opdracht van HZ University of Applied Sciences  en in overleg met NQA. 

NQA heeft de leden van de commissie gecontroleerd op hun onafhankelijkheid en 

deskundigheid. De visitatiecommissie bestond uit: 

 

De heer prof. dr. S. (Steven) Vos, voorzitter en commissielid, expertise vanuit onderzoek en 

onderwijs. 

Mevrouw drs. G.T.C. (Geri) Bonhof, commissielid, expertise vanuit werkveld en onderwijs. 

Mevrouw dr. I. (Ineke) Delies commissielid, expertise vanuit onderzoek, onderwijs en werkveld. 

 
Mevrouw drs. P. (Patricia) Molegraaf, senior auditor van NQA, trad op als secretaris van de 

commissie. Zie bijlage 3 voor informatie over functies en expertise van elk van de 

commissieleden. 

 

De onderzoeksevaluatie van de onderzoekseenheid is uitgevoerd conform het Brancheprotocol 

Kwaliteitszorg Onderzoek 2016-2022 van de Vereniging Hogescholen. 

 

Uitvoering van de evaluatie 

De commissie heeft ter voorbereiding op het visitatiebezoek een aantal documenten ontvangen, 

waaronder een kritische reflectie en een selectie van (onderzoeks)producten en publicaties (zie 

bijlage 1). De selectie is genomen vanuit de verschillende onderzoekslijnen van de 

onderzoekseenheid en vertegenwoordigt de breedte van de output. De commissie heeft zich op 

basis van de verschillende documenten een eerste beeld gevormd.  

 

Voorafgaand aan het bezoek heeft de commissie vergaderd. In de vergadering hebben de 

commissieleden de eerste bevindingen met elkaar gewisseld en zijn de gesprekken inhoudelijk 

voorbereid. Op 7 februari 2023 heeft de commissie een bezoek aan de onderzoekseenheid 

gebracht. Tijdens het bezoek zijn aanvullende documenten bestudeerd en gesprekken gevoerd 

met verschillende stakeholders die bij de onderzoekseenheid betrokken zijn (zie bijlage 2).  

 

Met alle (mondeling en schriftelijk) verstrekte informatie heeft de commissie tot een 

weloverwogen oordeel kunnen komen.  

 

Opbouw van het rapport 

Het rapport is opgesteld conform de vijf standaarden van het bovengenoemde Brancheprotocol 

Kwaliteitszorg Onderzoek 2016-2022 en beschrijft de bevindingen, overwegingen, conclusies en 

aanbevelingen van de commissie.  

 

In hoofdstuk 1 wordt een karakteristiek gegeven van HZ University of Applied Sciences  en het 

Applied Research Centre Vitality. In hoofdstuk 2 worden de bevindingen en conclusies van de 

commissie ten aanzien van de vijf standaarden van het brancheprotocol beschreven. Hoofdstuk 3 
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bevat de oordelen van de commissie op de standaarden en het eindoordeel. Hoofdstuk 4 geeft 

een aantal aanbevelingen.  

 

De visitatiecommissie verklaart dat de beoordeling van de onderzoekseenheid in 

onafhankelijkheid heeft plaatsgevonden. 

 

 

Utrecht, 3 april 2023 

 

 

Voorzitter       Secretaris  

 

 

 

  

Prof. dr. S. Vos drs. P. Molegraaf  
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1. Karakteristiek  
 
Het Applied Research Center Vitality (ARC Vitality) is de overkoepelende onderzoekseenheid van 

vier lectoraten en drie kenniscentra binnen de domeinen Business, Vitality and Hospitality (BVH) 

en Health, Education and Wellbeing (HEW) van de HZ University of Applied Sciences. Het 

research center is in de jaren tussen 2016 en 2019 ontstaan vanuit het Scaldis Applied Research 

Centre (SARC) en de samenvoeging daarvan met een aantal andere onderzoeksgroepen. Het 

ARC Vitality bestaat in 2023 uit: 

▪ Kenniscentrum Kusttoerisme (KCKT, tot 2016 onderdeel van SARC); 

▪ Lectoraat Healthy Region (LHR, tot 2016 onderdeel van SARC); 

▪ Lectoraat Expertise & Valorisation Management (LEVM); 

▪ Kenniscentrum Ondernemen en Innoveren (KCOI); 

▪ Kenniscentrum Zeeuwse Samenleving (KCZB); 

▪ Lectoraat Ouderenzorg (LOZ); 

▪ Lectoraat Excellence and Innovation in Education (LEIE). 

Het ARC Vitality is een bundeling van lectoraten en kenniscentra die innovatieve oplossingen wil 

ontwikkelen voor actuele, economische en sociaal maatschappelijke vraagstukken, gericht op 

vitaal leven, leren, ondernemen en recreëren in de Zeeuwse Delta. Zie bijlage 4 voor een korte 

omschrijving van de zeven onderzoekseenheden.  

 

 
Figuur 1: Tijdlijn van het ontstaan van het ARC Vitality. 

 
Het samenvoegen van de onderzoeksgroepen is de uitkomst van de organisatietransitie binnen 

de HZ in 2019. Dit leidde tot de vorming van drie brede domeinen voor de verzorging van het 

onderwijs en het onderzoek. Het Domein Technology Water Environment (TWE) is het derde 

domein naast BVH en HEW. Er zijn daarbij twee Applied Research Centers opgericht: ARC 

Vitality en ARC-TWE (de laatste behorend bij het domein TWE). Binnen de domeinen wordt het 

praktijkgericht onderzoek integraal op domeinniveau georganiseerd, met de focus op de HZ-

brede thema’s Water, Energie, en Vitaliteit. Het ARC TWE is gericht op techniek, water en 

energie en het ARC Vitality is gericht op vitaliteit. 
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Het management van ARC-Vitality bestaat uit een manager, een leading lector en een 

ondersteuner. In 2022 bestond de formatie uit 50 medewerkers en ongeveer 30 fte. Doordat de 

startdatum van de lectoraten en kenniscentra verschilt, bevinden deze zich in verschillende fasen 

van ontwikkeling (zie figuur 1). In de komende jaren zal de focus liggen op de verdere inbedding 

van de lectoraten en kenniscentra en het bieden van meerwaarde naar elkaar en naar 

opdrachtgevers uit de beroepspraktijk. Het applied research center is gehuisvest op de HZ-locatie 

in Vlissingen.  

 

In 2016 is het SARC succesvol gevisiteerd. De hieruit voortvloeiende aanbevelingen waren onder 

meer gericht op het aanscherpen van het onderzoeksprofiel, de versterking van de onderlinge 

samenhang en het doorgaan met het ontwikkelen van crossovers tussen kusttoerisme en 

gezonde regio. Deze aanbevelingen zijn meegenomen bij de oprichting van ARC Vitality. De 

inmiddels samengevoegde lectoraten en kenniscentra representeren samen de vitale regio qua 

kennisontwikkeling en valorisatie. Projectkeuzes zijn gebaseerd op het kernbegrip ‘vitale regio’ en 

vanuit dat principe worden keuzes gemaakt die betrekking hebben op de complexe vragen 

hierbinnen, vanuit het perspectief van zowel de vrijetijdseconomie als sociaal maatschappelijke 

componenten. De uitwerking hiervan komt terug in het volgende hoofdstuk bij de behandeling van 

de vijf standaarden. 
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2. Standaarden 
 
Dit hoofdstuk beschrijft de bevindingen, overwegingen en conclusies van de commissie ten 

aanzien van de vijf standaarden uit het ‘Brancheprotocol Kwaliteitszorg Onderzoek 2016-2022’. 

 

Standaard 1 

 

De onderzoekseenheid heeft een relevant, ambitieus en uitdagend onderzoeksprofiel en een 

onderzoeksprogramma met bijhorende doelen die zijn geoperationaliseerd in een aantal 

indicatoren. 

 

Missie en onderzoeksprofiel  

Het ARC Vitality volgt het nieuwe HZ Instellingsplan 2022-2027, Bijdragen aan een betere 

wereld, als leidraad voor haar inhoudelijke opdracht. Uitgangspunt voor de HZ is dat 

praktijkgericht onderzoek voortkomt uit regionale maatschappelijke opgaven, aangedragen door 

bedrijven en instellingen. Het research center sluit voornamelijk aan op het HZ thema Vitaliteit. 

Samen met regionale partners worden relevante vraagstukken opgepakt en uitgewerkt naar 

onderzoeksthema’s die verschil kunnen maken in de regio. Daarmee wordt aangesloten op 

onderwerpen die actueel zijn in de regio maar ook daarbuiten, zoals toekomstbestendigheid van 

toerisme in Zeeland en leefbaarheid en behoud van voorzieningen in de kleine kernen.   

Als missie heeft het ARC Vitality ‘het realiseren van innovatieve oplossingen voor actuele, 

economische en sociaal maatschappelijke vraagstukken met betrekking tot vitaal leven, leren, 

ondernemen en recreëren in de dynamische Zeeuwse Delta, door crossovers te maken 

tussen deze tot nu toe gescheiden sectoren en in directe samenwerking met onderwijs’ 

(Zelfevaluatie ARC Vitality 2023). Het ARC Vitality wil hiermee aansluiten op ontwikkelingen in de 

regio waarin steeds meer vraagstukken niet vanuit één discipline of domein op te lossen zijn en 

onderzoeksgroepen elkaar hierbij nodig hebben. Door de nog recente ontstaansgeschiedenis van 

het ARC Vitality is dit proces volop in ontwikkeling. Onderzoeksgroepen ontwikkelen een 

gezamenlijke onderzoeksagenda, verdere samenwerking en crossovers. De verbindende 

ideologische inhoudelijke component is het streven naar ‘brede welvaart’ in de regio (zie figuur 2).  

 

De commissie ziet een research center dat enorm in ontwikkeling is, vanuit zelfstandige 

onderzoeksgroepen naar eenheid, waarbij nog stappen gezet moeten worden. Ook al begrijpt de 

commissie dat het ARC Vitality vooral een interne organisatorische eenheid is, ziet zij kansen dit 

extern sterker uit te dragen. De samenhang met het hogeschoolbeleid is duidelijk aanwezig, maar 

daarbinnen kunnen volgens de commissie scherpere keuzes gemaakt worden om het specifieke 

ARC Vitality onderzoek concreet te maken. De commissie ziet en hoort een drive om dit te 

realiseren en moedigt het ARC Vitality aan de strategie hiervoor verder uit te werken. Er ligt veel 

potentieel om te verdiepen, zowel binnen als buiten Zeeland. Ook stakeholders vragen hier om. 

Daarbij ziet de commissie dat stakeholders nu leidend zijn voor vragen die het ARC gaat 

aanpakken wat voor de ontwikkeling tot een samenhangend ARC als regionaal kennisinstituut 

zowel positief als beperkend kan zijn. Een heldere eigen strategie helpt dit te ondervangen en 

laat toe om zelf te sturen. 

 

De commissie merkte, met de onderzoekseenheid zelf, dat het visitatietraject voor het research 

center als vliegwiel heeft gewerkt om ontwikkelingen in gang te zetten en elkaar beter te leren 

kennen en vinden. De commissie vindt het heel positief om dit terug te zien en te horen tijdens de 

visitatiedag en hoopt dat het ARC deze energie en daadkracht vasthoudt en voortzet. De eerste 
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stappen zijn gezet om elkaar te vinden en veel thema’s vragen om multidisciplinaire aanpak en 

gezamenlijke kennis en kunde. De commissie ziet dat onderzoekers diep in de haarvaten van de 

Zeeuwse maatschappij zitten en dat hierdoor daadwerkelijk synergie gecreëerd kan worden. Een 

goed voorbeeld hiervan is de samenwerking tussen de lectoraten Healty Region en Excellence 

and Innovation in Education in ontwikkeling onderzoeken van de piek in jeugdzorgaanvragen bij 

de overgang van primair onderwijs naar voorgezet onderwijs in de kleine kernen van de 

Gemeente Borsele.  

 

 
Figuur 2: Vorming en output praktijkgericht onderzoek ARC Vitality. 

 

De commissie is ervan overtuigd dat het applied research center de kennis en ervaring in huis 

heeft om te komen tot een steviger gezamenlijk onderzoeksprofiel met nog meer focus. Dat kan 

de inbedding in de regio (en daarbuiten) en de langdurige marktrelaties nog verder verstevigen. 

Meer multidisciplinaire samenwerking sluit daarbij goed aan op het onderwijs waar studenten ook 

steeds meer over opleidingen heen aan actuele en multidisciplinaire vraagstukken werken. 

 

Onderzoeksprogramma 

Binnen het applied research center werkt iedere onderzoeksgroep aan kennisontwikkeling en 

verdieping in verschillende onderzoekslijnen (zie figuur 3). De vraagstukken worden - afhankelijk 

van de context - ingevuld en opgepakt door een kenniscentrum of door een lectoraat1 of beide. 

Deze komen voort uit regionale maatschappelijke of economische vraagstukken en passen in 

landelijke beleidsontwikkelingen. Zo passen de thema’s van het Kenniscentrum Kusttoerisme in 

de Kennisagenda Bewuste Bestemming die vanuit het Centre of Expertise Leisure, Tourism and 

Hospitality (CELTH) is opgesteld. De onderzoekslijnen van het Kenniscentrum Ondernemen en 

 
1 Het onderscheid binnen het ARC Vitality tussen lectoraten en kenniscentra is deels historisch ontstaan en deels 
gebaseerd op een lichte nadruk van kenniscentra op de hechte connectie met werkveld waar vragen vrij direct 
opgepakt worden en van de lectoraten op wetenschappelijke onderbouwing en kennisontwikkeling.   
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Innoveren sluiten aan bij de thema’s zoals benoemd in de Landelijke Kennis- en Innovatieagenda 

(KIA) Maatschappelijk Verdienvermogen. De onderzoekslijnen van het Lectoraat Ouderenzorg 

zijn congruent met de kennisagenda van de Academische Werkplaats Zeeland. De 

onderzoekslijnen van het Lectoraat Healthy Region zijn afgestemd met onder andere de Kennis- 

en Innovatieagenda 2020-2023 Gezondheid en Zorg, de Kennisagenda Mentale Gezondheid en 

de praktijkgerichte Kennis- en Innovatieagenda Sport en Bewegen.  

 

De onderzoekslijnen van de onderzoeksgroepen zijn vermeld in de afzonderlijke jaarplannen en 

beschrijven de ontwikkelingsrichting van de Body of Knowledge van de onderzoeksgroep en 

daarmee het ARC Vitality. De onderzoekslijnen zijn verbonden aan de inhoud en achtergrond van 

de achterliggende maatschappelijke vraag en het bijbehorende domein of de betreffende sector. 

 
Figuur 3: Onderzoekslijnen Arc Vitality. 
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De commissie ziet een zeer breed onderzoeksprogramma met veel onderzoekslijnen vanuit de 

zeven onderzoekseenheden. Via vraagarticulatie worden de marktvragen vanuit de 

beroepspraktijk geïdentificeerd en omgezet in onderzoeksvragen en projectplannen. De 

commissie ziet dat hiermee nauw wordt aangesloten bij relevante vraagstukken uit de 

beroepspraktijk in de regio. Steeds vaker wordt door verschillende onderzoeksgroepen binnen en 

buiten ARC Vitality samengewerkt. Een recent voorbeeld hiervan is de samenwerking tussen het 

Lectoraat Excellence and Innovation in Education en het kenniscentrum Ondernemen en 

Innoveren. Zij werken samen met mbo-instelling Scalda in een project voor sterker 

ondernemerschapsonderwijs in de regio: project O2lab Zeeland2. De commissie adviseert om die 

onderlinge samenwerking verder te verdiepen, wellicht in een kleiner aantal centrale 

gemeenschappelijke onderzoekslijnen met meer focus op de synergie tussen de 

onderzoeksgroepen. Het applied research center kan tevens duidelijker benoemen waar 

onderlinge samenwerking gewenst is en waar het logisch is om meer focus te leggen bij een 

specialisatie per onderzoeksgroep.  

 

Doelen en indicatoren 

Monitoring en sturing op de drie outputgebieden (onderwijs, beroepspraktijk en 

kennisontwikkeling) gebeurt via de jaarplan- en jaarverslagcyclus en is onderdeel van de 

kwaliteitscyclus onderzoek. De doelstellingen ten aanzien van output en impact verschillen per 

onderzoeksgroep, afhankelijk van diens ontwikkelingsstadium. Van alle onderzoeksgroepen 

wordt verwacht dat zij de eigen middelen uit de eerste geldstroom verdubbelen met gerealiseerde 

gesubsidieerde projecturen. In 2022 slaagden alle onderzoeksgroepen daarin. De commissie 

vindt het wel opmerkelijk dat voor alle lectoraten dezelfde financiële doelstelling geldt: het 

verdubbelen van de inkomsten vanuit de Nationale Rijksbijdrage. De commissie kan zich 

voorstellen dat hier variëteit per lectoraat in mag zijn, afhankelijk van de fase waarin het lectoraat 

zich bevindt of de onderzoeksportefeuille in een bepaalde periode. 

 

De jaarplan- en jaarverslagcycus van ARC Vitality is opgebouwd uit de afzonderlijke jaarplannen 

en jaarverslagen van de onderzoeksgroepen. De commissie ziet veel verschillen in wijze van 

verslaglegging en formulering van doelen en indicatoren waardoor zij het lastig vindt een helder 

totaalbeeld te krijgen. De commissie beveelt daarom om heldere indicatoren en streefnormen 

voor het research center als geheel te formuleren met eenduidige verslaglegging op ARC Vitality 

niveau en daaronder een relevante aanvulling hierop per onderzoekseenheid. Daarnaast zijn de 

kwantitatieve doelen voor de onderzoeksgroepen nu vaak algemeen en vrij eenvoudige haalbaar. 

De commissie is van mening dat het hanteren van scherpere en meer toegespitste indicatoren en 

streefnormen, naast een kwalitatieve onderbouwing, ertoe kan leiden dat de onderzoeksgroepen 

gerichter worden uitgedaagd om prestatiedoelen te halen. Ook hier geldt dat een gerichte, 

specifieke set van indicatoren meer focus kan creëren dan een brede set van indicatoren. De 

commissie adviseert daarbij om ruimte te houden voor specifieke doelstellingen per 

onderzoeksgroep, aangezien de ene groep bijvoorbeeld meer focus kan leggen op 

onderwijsimpact en de andere meer op kennisontwikkeling.   

 

Relevantie, uitdagendheid en ambitie 

De commissie ziet dat de onderzoekprojecten goed aansluiten op relevante vraagstukken uit de 

regionale beroepspraktijk en passen bij de centrale HZ-thema’s, met name vitaliteit. Dit ziet de 

 
2 Zie ook https://www.projectenportfolio.nl/wiki/index.php/PR_00393. 

https://www.projectenportfolio.nl/wiki/index.php/PR_00393
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commissie ook bevestigd in de steun van praktijk- en kennispartners als CELTH, Impuls Zeeland, 

diverse Zeeuwse gemeenten, Sport Zeeland en Economisch Netwerk Zuid-Nederland.  

ARC Vitality stelt de maatschappelijke opgave centraal en beseft dat deze niet in afzonderlijke 

silo’s op te lossen zijn. Zoals een praktijkpartner van een grote zorgorganisatie in Zeeland in 

gesprek met de commissie benoemde, zit de kracht van het ARC Vitality in het bij elkaar brengen 

van netwerken. Om het ARC en de HZ ook daadwerkelijk als university of applied science te 

positioneren, adviseert de commissie het ARC Vitality om de combinatie van netwerken binnen 

en buiten de regio goed in balans te brengen zodat ook landelijke ontwikkelingen aangehaakt 

blijven en relevantie buiten de regio behaald kan worden.  

 

Conclusie 

De commissie ziet een applied research center in beweging dat onderwijs en onderzoek wil 

vervlechten en verbinden aan praktijk en maatschappij. Het onderzoeksprogramma van de 

kenniscentra en lectoraten vindt de commissie actueel, maatschappelijk relevant, ingebed in de 

omgeving en gekoppeld aan de visie van de HZ. De afzonderlijke onderzoekseenheden voeren 

relevant, ambitieus en uitdagend onderzoek uit. Ook de bereidheid vanuit praktijk- en 

kennisinstellingen om te participeren ondersteunt het belang van het onderzoek. Er is in 

toenemende mate oog voor multidisciplinair onderzoek dat aansluit op de complexiteit van de 

beroepspraktijk. Dit verdient volgens de commissie duidelijker verwoording en versterking in het 

onderzoeksprofiel en -programma en in de (meer)jarenplannen van het ARC Vitality als geheel. 

De commissie is positief over het proces dat met de voorbereiding naar de visitatie in een 

stroomversnelling gekomen is, en stimuleert de eenheid dit ingezette proces vast te houden. De 

commissie adviseert het research center concrete indicatoren te formuleren met (meerjarige) 

doelen en streefnormen waaraan de geleverde presentaties kunnen worden gemeten. Met een 

helder onderzoeksprofiel en een duidelijke samenhang met het onderzoeksprogramma, en 

daarbij passende indicatoren en streefnormen, kan ARC Vitality beter de resultaten duiden en de 

onderzoeksgroepen verder uitdagen op specifieke expertises en de gewenste multidisciplinaire 

samenwerking. 

 

De commissie komt op basis van bovenstaande overwegingen voor standaard 1 tot het oordeel 

voldoende. 
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Standaard 2 
 

De wijze waarop de eenheid is georganiseerd, de inzet van mensen en middelen en de interne 

en externe samenwerkingsverbanden, netwerken en relaties maken de realisatie van het 

onderzoeksprofiel mogelijk. 

 

 

Organisatie 

De verbinding tussen onderwijs, onderzoek en praktijk is binnen HZ georganiseerd in drie 

domeinen (zie Karakteristiek). De domeindirecteur is eindverantwoordelijk voor het onderzoek, 

het onderwijs en de bedrijfsvoering. Het managementteam van een domein bestaat uit de 

domeindirecteur, de opleidingsmanagers en de leading lector. Omdat ARC Vitality onder twee 

domeinen valt, participeert in het management teamoverleg (MTO) van het domein HEW de 

leading lector en in het MTO van het domein BVH de manager onderzoek. Het management van 

de twee ARC’s -bestaande uit een leading lector, manager en ondersteuner- overlegt eens in de 

twee maanden. Binnen het ARC Vitality vindt maandelijks het coördinatorenoverleg plaats tussen 

de onderzoekscoördinatoren, lectoren en het management van ARC3. Daarnaast vindt vier keer 

per jaar een HZ-breed overleg plaats voor onderzoekscoördinatoren en lectoren van alle 

onderzoeksgroepen in de HZ. De onderzoeksgroepen binnen ARC Vitality zijn zelforganiserende 

teams die elk een- of tweewekelijks werkoverleggen hebben en veelal interdisciplinair zijn van 

opzet. Ze hebben daardoor een breed palet aan expertises: van recreatie en kusttoerisme, 

innovatieprocessen in de gezondheidszorg, culturele antropologie, vitaliteitsmanagement, sport 

en bewegen, verpleegkunde, sociale dienstverlening en welzijnswerk, businessmodelontwikkeling 

en (sociaal) ondernemerschap tot sales en onderwijsexcellentie.  

 

Uit de documenten en de gesprekken komt het beeld naar voren dat er na de HZ-reorganisatie 

een duidelijke organisatiestructuur is neergezet met heldere resultaatverantwoordelijkheid. De 

commissie ziet dat het onderzoek is ingebed in de domeinen met korte lijnen en goede 

verbindingen. De wijze van organisatie van het applied research center heeft geholpen om ook 

op inhoud een slag te maken. De commissie concludeert uit de gesprekken en documentatie wel 

dat processen op hogeschoolniveau nog verder doorontwikkeld kunnen worden. De inhoudelijke 

positie van de leading lector binnen het ARC Vitality kan steviger neergezet worden zodat deze 

zich ook echt op de inhoudelijke overkoepelende onderzoeksagenda van het applied research 

center kan richten en minder op managementtaken. De commissie moedigt dit aan en ziet dat de 

verdere strategische ontwikkeling van het ARC Vitality en diens onderzoeksprofiel hier bij gebaat 

zouden zijn. 

 

Portfolio 

De onderzoeksgroepen in het ARC Vitality werken samen in onderzoeksprojecten. Een voorbeeld 

daarvan is het project SAIL, waarin het Lectoraat Healthy Region en het Kenniscentrum 

Kusttoerisme gewerkt hebben aan crossovers vanuit toerisme en gezondheid om 55-plussers 

(zowel inwoners als toeristen) meer actief en onafhankelijk te laten zijn. Andere voorbeelden zijn 

de samenwerking van het Kenniscentrum Ondernemen en Innoveren en het Kenniscentrum 

Zeeuwse Samenleving bij de uitvoering van het kwart-jaarlijkse publicatie Zeeuws Economisch 

Bericht. Ook is er samengewerkt tussen het ARC-TWE lectoraat Water Technology en het 

Kenniscentrum Ondernemen en Innoveren in het versterken van kennis over hoe nieuwe 

 
3 De kenniscentra worden aangestuurd door een onderzoekscoördinator, de lectoraten door een lector.  
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managementsystemen voor zoet water te implementeren. De commissie is van oordeel dat de 

onderzoekseenheden met elkaar in het applied research center een uitgebreid 

onderzoeksportfolio hebben waarin samengewerkt wordt met veel praktijkpartners uit de regio. In 

het verlengde van het ontwikkelingsstadium (zoals geadresseerd in standaard 1) kan het vormen 

van meer gedeelde onderzoekslijnen deze ontwikkeling verder kracht bij zetten. 

 

Middelen en mensen 

In 2021 was het totale inkomen van het research center circa € 2,5 miljoen waarvan ongeveer 

een miljoen afkomstig uit de eerste geldstroom, 1,4 miljoen uit de tweede geldstroom en € 0,1 uit 

de derde geldstroom. Sinds 2019 zijn deze inkomsten en de verhouding daartussen redelijk 

stabiel. Door de groei in lectoraten en kenniscentra zijn de middelen sinds 2016 verdrievoudigd. 

De vaste bijdrage per onderzoeksgroep is in 2021 € 138.000. De onderzoeksgroepen zijn 

succesvol in het binnenhalen van externe projectgelden en financiering door externe partners en 

voldoen daarmee aan de eisen vanuit de HZ tot verdubbeling van de eerste geldstroom. De 

meeste tweede geldstroommiddelen zijn in 2021 afkomstig van provincie Zeeland (45%), de 

Europese Unie (30%) en de nationale overheid (13%).  

Uit de gevoerde gesprekken concludeert de commissie dat de onderzoeksgroepen voldoende 

middelen tot hun beschikking hebben om hun ambities waar te maken. Zij signaleert daarbij wel, 

net als het ARC zelf, dat de steeds hogere cofinancieringsvraag vanuit subsidieprogramma’s een 

structurele extra financiering vraagt vanuit de eerste geldstroom. Bovendien zijn er ook middelen 

nodig om nieuwe aanvragen voor te bereiden en resultaten van afgelopen projecten te 

valoriseren in onder andere wetenschappelijke publicaties en bijdragen in vakbladen. De 

commissie ziet in verhouding weinig RAAK-SIA en NWO gefinancierde projecten en is dan ook 

positief over de lopende initiatieven ook hier subsidieaanvragen te doen zoals de recent 

goedgekeurde RaakPubliek aanvraag Delta Wealth, ingediend samen met ARC TWE. Delta 

Wealth ontwikkelt wetenschappelijk gefundeerde adaptatie strategieën die nodig zijn in de 

komende 50-100 jaar wanneer de zeespiegelstijging extreem zou stijgen, zowel technisch alsook 

sociaal-maatschappelijk. 

 

De personele bezetting is in de loop der jaren gegroeid van 10 fte in 2016 naar meer dan 30 fte in 

2022, mede door de groei in het aantal onderzoeksgroepen. De formatie wisselt per 

onderzoeksgroep afhankelijk van ontwikkelstadium, portfolio en voorgeschiedenis (zie ook bijlage 

4). De samenstelling van het aantal (docent-)onderzoekers en projectmedewerkers dat zowel aan 

onderzoek als onderwijs verbonden is, varieert hierdoor, evenals het aandeel onderzoek binnen 

de aanstelling. De formatie van junior-onderzoekers en projectmedewerkers is deels flexibel om 

in te spelen op fluctuaties in het projectenportfolio. Het opleidingsniveau is momenteel als volgt 

verdeeld: PhD (20%), MSc (66%) en BSc (14%). Eén medewerker is recent gepromoveerd, twee 

medewerkers werken momenteel aan hun promotieonderzoek en één medewerker werkt aan een 

master. Het ARC Vitality, in directe samenwerking met Centre of Expertise Leisure, Tourism & 

Hospitality (CELTH), is daarnaast betrokken bij het ontwikkelen van een professional doctorate 

traject.  

 

De commissie ziet dat er een actieve en betrokken groep medewerkers werkzaam is binnen de 

onderzoeksgroepen. Zij is onder de indruk van de wijze waarop men samenwerkt binnen de 

onderzoeksgebieden en verbinding zoekt met elkaar. Daarbij ziet de commissie wel dat er veel 

verschil is in aanstellingen van medewerkers voor het uitvoeren van onderzoek. Zij wil het applied 

research center meegeven te streven naar een meer op het niveau van het applied research 

center als geheel vormgegeven personeelsbeleid waarin nog meer gezocht wordt naar synergie 

in aanstelling van medewerkers die hun expertise in verschillende onderzoekseenheden kunnen 
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inzetten. Ook moedigt de commissie het ARC aan om het starten van promotietrajecten te blijven 

stimuleren teneinde het percentage gepromoveerde medewerkers te verhogen. De commissie 

begrijpt dat de deelname aan een professional doctorate traject vanuit de samenwerking met 

CELTH is ontstaan en mooie kansen biedt op hechtere samenwerking met academische 

kennispartners. Tegelijk wil zij het applied research center meegeven vol door te gaan met het 

ontwikkelen van het eigen masterprogramma en het bieden van ruimte aan de onderzoekers om 

zich verder te ontwikkelen.  

 

Samenwerkingsverbanden, netwerken en relaties 

De commissie ziet dat de onderzoekseenheden goed ingebed zijn binnen de HZ en zeker binnen 

de regio. De onderzoeksthema’s die de lectoraten oppakken hebben maatschappelijke en 

regionale relevantie en bieden goede kansen voor samenwerking met praktijkpartners en andere 

hogescholen en universiteiten. Het applied research center sluit aan bij nationale en regionale 

samenwerkingen zoals de Toeristische Uitvoeringsalliantie, Gezond in Zeeland, het 

lectorenplatform Sport en Bewegen, de Academische Werkplaats Ouderenzorg, het Nationaal 

Netwerk Brede Welvaart en de Data Alliantie Zeeland op het gebied van arbeidsmarkt. Deze 

samenwerkingen lopen uiteen van projectmatig tot meer structureel. Dat laatste is bijvoorbeeld 

het geval bij de samenwerking Gezonde Regio (met Universiteit Antwerpen). De externe 

samenwerkingspartners van de HZ zijn te verdelen in kennisinstellingen en partners uit de 

beroepspraktijk en samenleving. Bij de kennisinstellingen gaat het om universiteiten als de 

Wageningen Universiteit en Research, Erasmus Universiteit Rotterdam, Tilburg University, 

Universiteit Antwerpen, Lille University, Canterbury Christ Church University, University of 

Bournemouth, hogescholen als Breda University of Applied Sciences, Artesis Plantijn Hogeschool 

en kennis- en onderzoeksinstituten waaronder ViaZorg CBS en SCP. Andere belangrijke 

regionale partners zijn Impuls Zeeland, Dockwize en Protein Delta Zeeland.  

Uit de gevoerde gesprekken en bestudeerde stukken concludeert de commissie dat de 

onderzoeksgroepen en daarmee het applied research center met elkaar een groot en sterk 

netwerk van organisaties en instellingen binnen hun domein hebben, gestoeld op goede 

onderlinge relaties. Het applied research center zou een mooie volgende stap in het 

verduurzamen van externe relaties kunnen zetten door te komen tot nog meer strategische 

samenwerking ter vervanging van lossere projectovereenkomsten. Het als eenheid naar buiten 

treden kan hier wellicht bij behulpzaam zijn.   

 

Conclusie 

De commissie ziet een heel goede inbedding van het ARC Vitality in de beroepspraktijk. De 

kruisbestuiving tussen de onderzoeksgroepen is zichtbaar en de commissie moedigt het ARC 

Vitality aan dit komende jaren verder uit te bouwen, in verbinding met de vele interne en externe 

samenwerkingsverbanden, netwerken en relaties. Daarbij worden er veel additionele middelen 

verworven boven op de basisfinanciering. De onderzoeksthema’s die de onderzoekseenheden 

oppakken hebben maatschappelijke relevantie en bieden goede kansen voor het uitbouwen van 

de strategische samenwerking met praktijkpartners, andere hogescholen en universiteiten.  

 

De commissie komt op basis van bovenstaande overwegingen voor Standaard 2 tot het oordeel 

goed.  
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Standaard 3 

 
Het onderzoek van de onderzoekseenheid voldoet aan de standaarden die in het vakgebied 

gelden voor het doen van onderzoek. 

 

 

Geëxpliciteerde standaarden 

De uitgangspunten en hoofdlijnen voor het doen van onderzoek zijn opgenomen in een HZ-notitie 

waarin het BKO kader wordt toegespitst op onderzoek binnen HZ. Bij de uitvoering van het 

onderzoek worden ook de principes en normen voor goed onderzoek gehanteerd vanuit de 

Nederlandse Gedragscode voor Wetenschappelijke Integriteit (2018). Een aantal praktijkgerichte 

onderzoeken in het ARC Vitality valt onder de wet- en regelgeving van praktijkgericht 

zorgonderzoek. Hierbij is er sprake van samenwerking met de medisch ethische commissies van 

de Erasmus Universiteit Rotterdam en Universiteit Antwerpen. Een ethische adviescommissie 

voor onderzoek binnen de HZ is in oprichting.  

 

Het applied research center zorgt op verschillende manieren voor borging van kwaliteit. In veel 

onderzoeksprojecten werken lectoren, coördinatoren en docent-onderzoekers samen met 

onderzoekers uit externe praktijk- of kennisinstellingen. Deze externen doen peer review op 

aangeleverde onderzoeksvoorstellen. In de eerste en tweede geldstroom-aanvragen zit altijd een 

kwaliteitstoets waarin een extern panel naar de methodologische opzet van onderzoek kijkt. 

Daarnaast organiseren onderzoekseenheden expertpanels en klankbordgroepen die de methode 

van onderzoek mee bewaken zoals bij het onderzoek Leven in Zeeland4. Bij promotie en 

mastertrajecten wordt de methodologische kwaliteit tevens bewaakt met de criteria, begeleiding 

en beoordeling vanuit de betreffende opleidingen. In aanloop naar deze visitatie is tevens een 

aantal interne peerreviewsessies georganiseerd, waarbij onderzoekers uit verschillende 

onderzoeksgroepen elkaars onderzoeksopzet uitwisselden en van feedback voorzagen.  

 

De commissie vindt dit goede borgingsmaatregelen die de onderzoekskwaliteit bewaken en 

moedigt het kenniscentrum aan de expertise die in huis is nog zichtbaarder te maken. De 

commissie ziet dat er nu weinig geëxpliciteerd is wat betreft gemeenschappelijke visie op 

methoden en technieken van onderzoek bijvoorbeeld ten aanzien van het maken van crossovers 

tussen verschillende onderzoeksgebieden. Om nog beter van elkaar te leren en tevens kennis te 

kunnen stapelen, beveelt de commissie aan de methodologische uitgangspunten en 

onderbouwing hiervan explicieter uit te werken. Verdere concretisering van de uitgangspunten en 

criteria voor praktijkonderzoek geeft onderzoekers, docenten, studenten en andere betrokkenen 

nog meer handvatten in het onderzoeksproces. Dit bevordert kennisopbouw en kennisdeling wat 

zorgt voor verdere theoretische verdieping van de gezamenlijke body of knowledge en skills.  

 

Uit de gesprekken met onderzoekers tijdens de visitatiedag kwam bekendheid met de 

Gedragscode praktijkgericht onderzoek voor het hbo van de Vereniging Hogescholen uit 2010 en 

de Nederlandse gedragscode wetenschappelijke integriteit van 2018 impliciet naar voren. De 

commissie wil hierbij als advies geven deze codes explicieter punt van aandacht te maken binnen 

het applied research center en de onderzoeksgroepen zodat alle onderzoekers, docenten en 

studenten goed bekend zijn met deze codes. Dit kan goed geïntegreerd worden in een eigen 

vertaling van het onderzoekskwaliteitsbeleid en middels kennisdeling hiervan binnen de 

 
4 https://publicaties.kczs.nl/leven-zeeland-2021. 
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onderzoeksteams. De binnen HZ in oprichting zijnde Ethische Adviescommissie voor Onderzoek 

kan hier tevens in meegenomen worden, evenals de specifieke beveiligde research drive die in 

de maak is voor databeheer.  

 

Kwaliteit onderzoek 

De commissie heeft een goed beeld gekregen van het onderzoek en de output van het lectoraat 

door verschillende publicaties, presentaties en producten te bestuderen. De commissie heeft 

daarnaast op de onderwijslocatie kennis gemaakt met een grote variëteit aan projecten tijdens 

een inspirerende projectenmarkt waar vele projecten werden gepresenteerd, in aanwezigheid van 

enthousiaste betrokkenen vanuit bedrijven, kennispartners en studenten. De producten die de 

commissie heeft gezien zijn relevant binnen de onderzoeksthema’s van het ARC Vitality. De 

onderzoeksprojecten sluiten goed aan op de vraag vanuit betrokken opleidingen of vanuit de 

praktijk, onder meer door de minors maar ook door het ontwikkelen en leveren van 

onderzoeksdata aan organisaties in de regio. Een mooi voorbeeld hiervan is hoe in 2020 

onmiddellijk brancheorganisaties en de vrijetijdssector in Zeeland ondersteund werden met ter 

plekke verzamelde onderzoeksgegevens en data-analyse. De uitkomsten van de onderzoeken 

zijn benut in de belangenbehartiging naar de Rijksoverheid om ervoor te zorgen dat de 

steunmaatregelen vanuit de landelijke overheid zoveel mogelijk tegemoet kwamen aan de 

problemen van de ondernemers in het vrijetijdsdomein. 

 

De commissie ziet dat binnen het applied research center korte lijnen bestaan tussen lectoren, 

coördinatoren en onderzoekers waardoor er onderling makkelijk afstemming is over te hanteren 

onderzoeksmethoden, validiteit en betrouwbaarheid. Methodieken worden vaak in samenwerking 

met praktijkpartners en kennispartners ontwikkeld. Ook vinden voldoende controlestappen plaats 

doordat een onderzoeksvoorstel passeert via de leading lector, de subsidieadviseur, bedrijfsjurist 

en controller voordat het wordt voorgelegd aan het college van bestuur. De commissie 

constateert daarbij dat veel afstemming impliciet en informeel gebeurt. Onderzoekers hebben de 

relevante kaders en gangbare maatstaven voor praktijkgericht onderzoek in beeld, maar zouden 

gebaat zijn bij een gedeelde eigen vertaling van het HZ-onderzoekskwaliteitsbeleid en 

kennisdeling hiervan binnen de onderzoeksteams.  

 

Conclusie 

De commissie heeft vanuit de gesprekken en vanuit de bestudeerde documenten en producten 

een positief beeld gekregen van het onderzoek van het lectoraat. Er is een open houding om 

onderzoekskwaliteit te bespreken, van elkaar te leren en waar nodig bij te stellen. Er vindt 

kwaliteitstoetsing plaats vanuit het onderzoeksveld bij projectaanvragen, bij publicaties en door 

de samenwerking met andere onderzoeksinstellingen. Daarnaast is er uitgebreide interne 

toetsing met aandacht voor validiteit en betrouwbaarheid van onderzoek. Wel ziet de commissie 

dat de methodologische verantwoording vooral impliciet en nogal intern gericht verwoord is. De 

commissie beveelt dan ook aan om de methodologische uitgangspunten en onderbouwing van 

het onderzoek explicieter te benoemen.  

 

De commissie komt op basis van bovenstaande overwegingen voor Standaard 3 tot het oordeel 

voldoende. 
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Standaard 4 
 

De onderzoekseenheid realiseert voldoende relevantie op het gebied van: 

• kennisontwikkeling binnen het onderzoeksdomein; 

• de beroepspraktijk en maatschappij; 

• onderwijs en professionalisering. 

Het onderzoek heeft in voldoende mate impact op de hiervoor omschreven gebieden. 

 

 

Algemeen 

Het streven van de HZ is om door nauwe samenwerking tussen de beide applied research 

centers en het onderwijs, een interessante partner te zijn voor het werkveld en andere 

kennisinstellingen. Doel is komende jaren de driehoek onderwijs, onderzoek, werkveld nog verder 

vorm te geven, onder meer via open innovatie-omgevingen en lerende netwerken.  

Vanuit de bestudeerde producten en de gesprekken heeft de commissie zicht gekregen op de 

output en impact van de onderzoeksproducten en onderzoeksresultaten. In onderstaande 

paragraaf wordt ingegaan op de relevantie van het onderzoek en de aansluiting daarvan op het 

onderwijs, de beroepspraktijk en het onderzoeksdomein. Dit staat in aparte paragrafen 

beschreven maar deze domeinen zijn in onderzoeksprojecten vaak niet strikt te scheiden. De 

focus en relevantie voor de drie kennisdomeinen kan per onderzoeksgroep bovendien verschillen 

naar rato van de maturiteit, het onderzoeksgebied en de samenwerkingsverbanden. 

 

Beroepspraktijk en maatschappij 

 

Output en impact 

De commissie vindt dat het applied research center goed aansluit op de maatschappelijke 

thema’s in het werkveld zoals leefbaarheid & behoud van voorzieningen in Zeeland, vitaliteit van 

kwetsbare thuiswonende ouderen en toekomstbestendigheid van toerisme. De commissie ziet 

dat het onderzoek van de onderzoeksgroepen bijzonder praktijkgericht is. In bijna alle projecten 

participeren bedrijven en kennisinstellingen en worden koppelingen gemaakt naar de 

beroepspraktijk. Een mooi voorbeeld hiervan vindt de commissie het onderzoek van het 

Kenniscentrum Ondernemen en Innoveren naar het verbeteren van de innovatiekracht van 

ondernemers, in samenwerking met het MKB en Vlaamse HBO-instellingen. Als spin-off, en 

voortbouwend op een hieraan gekoppeld PhD traject, is een programma ontwikkeld voor 

ondernemers rondom klanteninzichten. Impactcases hieruit zijn weer meegenomen naar het 

vierdejaars onderwijs van Commerciële Economie en Bedrijfskunde. Een ander voorbeeld van 

het ontwikkelen van kennis en kunde samen met de praktijk is het project I-KNOW-HOW waarin 

via het ontwikkelen van een online informatietool werknemers met kanker, werkgevers, medici en 

jobcoaches geholpen worden bij de hervatting van werk.  

 

Uit de gevoerde gesprekken heeft de commissie opgemaakt dat de lectoren, 

onderzoekscoördinatoren en (docent-)onderzoekers intrinsiek gemotiveerd zijn om 

maatschappelijke vraagstukken te onderzoeken en hun eigen netwerk hiervoor in te zetten. De 

producten die de commissie heeft ingezien, zijn goed toegesneden op behoeften uit de 

beroepspraktijk. Vanuit de gesprekken met het werkveld hoort de commissie dit terug, zij 

waarderen de klantgerichtheid en flexibiliteit van de onderzoeksgroepen, de praktijk- en 
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veldkennis en het vermogen tot netwerkvorming. In dat laatste zien zij een spilfunctie voor het 

ARC weggelegd. 

 

Onderwijs en professionalisering 

 

Output en impact 

De activiteiten van het ARC Vitality voor het onderwijs bestaan onder meer uit het verzorgen van 

(delen van) cursussen en gastcolleges, inbreng van real life casuïstiek, bijdragen aan 

curriculumontwikkeling en het inbrengen van eigen onderwijseenheden, zoals de minoren 

Professional in de Gezonde Regio en Becoming Fit for the Future. Beide minoren kennen een 

instroom van 40 tot 50 studenten per semester. Daarnaast is het ARC Vitality gestart met het 

ontwikkelen van de master Vitale Regio ontwikkeling (in a rural coastal area). Deze master wordt 

met bijna alle onderzoeksgroepen samen ontwikkeld en krijgt een transdisciplinair karakter.  

 

De minoren die vanuit de lectoraten gecoördineerd worden, zijn allen multidisciplinair en bestaan 

uit crossovers tussen de onderzoeksgroepen. Studenten komen vanuit verschillende opleidingen 

binnen en buiten de HZ. In de minor Professional in de Gezonde Regio waren studenten 

afgelopen studiejaar betrokken bij de ontwikkeling van een e-learning module ter bestrijding van 

eenzaamheid onder ouderen in het verpleeghuis. Aan de hand van interviews bij bewoners en 

medewerkers van verpleeghuizen onderzochten studenten in de minor de mate van 

eenzaamheid en hoe je dit kunt signaleren. In een brede projectgroep en in co-creatie met 

ouderen werd de e-learning vervolgens vormgegeven. Deze e-learning module is breed gedeeld 

via de netwerken van de zorgorganisaties en is inmiddels ook een vast onderdeel geworden van 

de lessen op de HZ en Hogeschool Rotterdam. 

Daarnaast worden studenten betrokken bij ARC Vitality projecten zoals in het project ‘Stay Active 

and Independent for Longer’ (SAIL). Daarbij richtten studenten uit de Bachelorprogramma’s 

Social Work, Tourism Management en Verpleegkunde zich op het bevorderen van bewegen, 

gezond eten en sociale participatie bij 55-plussers (inwoners en toeristen). Studenten van de 

bachelor Communicatie stelden persona’s op voor de communicatiestrategie. 

Een andere waardevolle vorm van samenwerking tussen onderwijs en onderzoek vindt de 

commissie ‘De Garage’. Gedurende de coronapandemie is De Garage opgestart vanuit het 

domein BVH en konden studenten hier als vervangende stage werken aan onderzoeksprojecten 

op het gebied van economie, toerisme en maatschappij. Studenten bedrijfseconomie werkten 

bijvoorbeeld aan het Interreg-project Facet en gingen mee in gesprek met ondernemers over hun 

duurzaamheidsinitiatieven. Inmiddels heeft De Garage een vaste plek in het onderwijs en sluiten 

ook studenten uit het domein HEW aan. Tijdens de projectenmarkt heeft de commissie met 

verschillende studenten gesproken die betrokken waren bij onderzoeksprojecten binnen De 

Garage. De commissie vindt De Garage een mooi voorbeeld van een lerende innovatie-omgeving 

waar studenten met verschillende opdrachten samen met de praktijk en onderzoekers aan de 

slag gaan met een maatschappelijk vraagstuk. Studenten waarmee de commissie sprak, waren 

enthousiast over de samenwerking met onderzoekers. De commissie ziet het als een compliment 

voor het research center dat zij verschillende studenten die betrokken waren bij projecten 

inmiddels als onderzoekers werkzaam heeft binnen het ARC Vitality.  

 

Professionalisering van docenten vindt plaats via promotietrajecten en ook door participatie van 

docenten en docentonderzoekers in onderzoekstrajecten. Er is veel uitwisseling tussen 

onderzoekers en docenten, wat bijdraagt aan het actueel houden van kennis van docenten. De 

start van een werkgroep waarin promovendi met elkaar kennis uitwisselen vindt de commissie 

een mooie aanvulling hierop. De commissie is ook positief over het buddy-systeem waarbij in het 
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geval van onderwijsontwikkeling iemand van het ARC Vitality als buddy betrokken wordt. 

Doorontwikkeling hiervan met daarbij meer structurele betrokkenheid door deelname van lectoren 

of onderzoekscoördinatoren in curriculumcommissies moedigt de commissie aan. 

 

De commissie krijgt vanuit de gesprekken, bestudeerde materialen en zelfevaluatie de indruk dat 

de onderzoeksgroepen -wisselend in intensiteit per onderzoeksgroep- aangehaakt zijn in het 

onderwijs, met de onderzoeksprojecten, minoren en de hybride leeromgevingen zoals De 

Garage. Studenten en ook docent/onderzoekers waarmee de commissie gesproken heeft, zijn 

enthousiast over de samenwerking met ARC Vitality. Zij zien het participeren in onderzoek als 

een meerwaarde voor hun ontwikkeling.  

 

Kennisontwikkeling binnen het onderzoeksdomein 

 

Output en impact 

De bijdrage aan de kennisontwikkeling binnen het onderzoeksdomein is voor de commissie 

vooral zichtbaar op projectniveau. Er gebeurt veel op het gebied van wetenschap en 

theorieontwikkeling maar de commissie ziet kansen voor het verder bundelen, uitbouwen en 

doorontwikkelen van de opbrengst hiervan, zowel inhoudelijk als methodologisch en zowel 

binnen Zeeland als daarbuiten. Het aantal academische publicaties is relatief beperkt. De 

commissie wil het applied research center aanmoedigen onderzoekers en lectoren nog meer te 

faciliteren in het kunnen doorontwikkelen van kennis in de vorm van publicaties en 

wetenschappelijke artikelen. Hier liggen volgens de commissie mooie kansen gezien het 

potentieel wat ARC Vitality in huis heeft. 

 

De samenwerking met andere kennispartners vindt plaats door gezamenlijke projecten en 

kennisuitwisselingen. Een goed interregionaal voorbeeld is het Ensure project (Everybody 

Counts-Vulnerable People). In dit Interreg 2-Zeeën-project zijn acht pilots uitgevoerd in 

Nederland, België, Engeland en Frankrijk met telkens een andere kwetsbare doelgroep, zoals 

autistische volwassenen, statushouders, jonge moeders en werklozen. Als evaluatiepartner, 

samen met AP Hoogeschool in Antwerpen, heeft het lectoraat Healthy Region de 

wetenschappelijke inbedding bewaakt door ervoor te zorgen dat de uitkomsten van het project 

een goede, wetenschappelijke basis kregen. Met de gemeente Middelburg is binnen ditzelfde 

project een maatjesproject uitgevoerd waarin HZ-studenten werden gekoppeld aan Middelburgse 

statushouders. Een ander voorbeeld van langdurig onderzoek samen met kennis- en 

praktijkpartners is de Werkplaats onderwijsonderzoek leesvaardigheid. Hierin werken scholen, 

besturen en onderzoekers samen rondom het thema geletterdheid. De werkplaats is gestart in 

oktober 2022, zal ongeveer twee schooljaren in beslag nemen en wordt begeleid door de lector 

Excellence and Innovation in Education. Binnen dit kader worden interventies ontworpen die 

tussen de werkplaatsbijeenkomsten worden geïmplementeerd in de deelnemende scholen. 

 

De commissie ziet dat het ARC Vitality bijdraagt aan kennisontwikkeling in brede kennisgebieden 

op het gebied van welzijn, vitaliteit en brede welvaart. Dit doet het middels participatie in 

relevante samenwerkingsverbanden en kennisnetwerken, onderzoekspresentaties en 

(peerreviewed) publicaties. De commissie ziet hierbij potentie om het geheel van bijdragen aan 

kennisontwikkeling op een nog hoger niveau te brengen door nog meer aandacht aan 

kennisontwikkeling en -disseminatie te geven. Met het meer gezamenlijk bundelen en cumuleren 

van kennis vanuit de onderzoeksgroepen en onderzoekslijnen, ziet de commissie hier goede 

mogelijkheden toe, ook buiten Zeeland.  
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Conclusie 

Zoals benoemd bij standaard 1 zijn de indicatoren om impact aan af te meten nu nog erg 

algemeen en vooral op het niveau van de verschillende onderzoeksgroepen geformuleerd. 

Desalniettemin ziet de commissie een onderzoeksgroep met lectoraten die impact genereren en 

in de beroepspraktijk in de regio heel zichtbaar is. De onderzoeksgroepen halen 

onderzoeksvragen op uit de beroepspraktijk en de commissie heeft mooie voorbeelden gezien 

van projecten die praktijk en onderwijs aan elkaar verbinden. De commissie ziet hierbij grote 

betrokkenheid van bedrijven en maatschappelijke organisaties. De bijdrage aan het 

kennisdomein is minder zichtbaar maar relevant. Bij al het relevante onderzoek dat samen met 

praktijk- en kennispartners wordt uitgevoerd, wil de commissie als ontwikkelpunt voor de 

komende jaren meegeven kennis nog meer gezamenlijk te bundelen en cumuleren vanuit de 

onderzoeksgroepen en onderzoekslijnen, zodat impact en relevantie verder versterkt kunnen 

worden. Een set helder benoemde indicatoren en streefnormen kan daarbij helpen om zo output 

en impact nog beter te monitoren en sturen en daarmee successen te vieren.  

 

De commissie komt op basis van bovenstaande overwegingen voor Standaard 4 tot het oordeel 

voldoende. 
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Standaard 5 

 
De onderzoekseenheid voert regelmatig en systematisch evaluaties uit van de 

onderzoeksprocessen en resultaten. Aan de uitkomsten daarvan verbindt de 

onderzoekseenheid waar nodig verbeteringen. 

 

 

Systeem van kwaliteitszorg 

Het applied research center heeft een plannings- en controlecyclus met jaarplannen en -

verslagen per lectoraat/onderzoeksgroep. De jaarplannen sluiten aan op het HZ-instellingsplan. 

Lectoren stellen daarnaast bij de start van de lectoraatsperiode een meerjarig lectoraatsplan op. 

Aan de hand van de jaarverslagen worden de visie, doelen en voortgang hierop jaarlijks in kaart 

gebracht en bijgesteld. Binnen de pdca-cyclus hebben de lectoren en onderzoekscoördinatoren 

individuele jaargesprekken met de onderzoeksmanager en leading lector. Zowel jaarplan als 

jaarverslag worden daarin besproken. Voor het bewaken van de pdca-cyclus van de 

onderzoekers zijn de onderzoekscoördinatoren en lectoren verantwoordelijk. 

 

Op hogeschoolniveau krijgt het onderzoek aandacht in de jaarlijkse cyclus van het Bestuur 

Management Overleg (BMO). Hierin zijn vier indicatoren over onderzoek opgenomen: betekenis 

voor de beroepspraktijk, betekenis voor het onderwijs en betekenis voor het kennisveld, 

aangevuld met een financiële indicator over het volume van de activiteiten. Dit proces sluit aan bij 

de kwaliteitscyclus van het jaarplan en jaarverslag, waarin dezelfde indicatoren aan de orde 

komen. 

De commissie ziet tijdens het visitatiebezoek dat er intern veel uitwisseling is tussen 

onderzoekers per lectoraat en dat er een kwaliteitscultuur bestaat die nog aan kracht kan winnen 

door de kwaliteitsborging eenduidiger en meer onderzoeksgroep-overstijgend te maken. De 

pdca-cyclus wordt grondig gevolgd maar wel door elke onderzoeksgroep op eigen wijze met 

verschillende formats van documenten. Meer eenduidigheid maakt de kwaliteitscyclus beter te 

duiden, ook wat betreft ethiek en dataveiligheid. De commissie ziet daarom kansen om binnen 

het research center nog meer te leren van elkaar door opbrengsten van evaluaties structureel 

met elkaar te delen, bijvoorbeeld met een reflectie op het niveau van de onderzoekseenheid met 

omschrijvingen van nodige verbeteringen. De gestarte ARC Vitality brede peer review sessies 

vindt de commissie dan ook heel waardevol. De commissie heeft tijdens het bezoek gezien dat er 

een gedeelde cultuur met (zelf)kritische vaardigheden bestaat. Onderzoekers reviewen hun werk 

regelmatig onderling en via evaluaties met partners. Voor de borging hiervan adviseert de 

commissie het gehele kwaliteitszorgproces zichtbaarder te maken, wellicht in een eigen 

handboek of set van duidelijk uitgeschreven uitgangspunten/richtlijnen (zie ook standaard 3), 

zodat bevindingen en verbeteracties structureel met elkaar kunnen worden verbonden en 

gedeeld.  

 
Conclusie 

Uit de interviews en documentatie concludeert de commissie dat een groot deel van het 

onderzoek via in- en externe review van subsidie-onderzoeksvoorstellen en van artikelen op 

kwaliteit wordt beoordeeld. Daarnaast hebben de onderzoeksgroepen eigen systemen voor het 

evalueren en monitoren van onderzoek. De commissie is positief over het feit dat onderzoekers 

hun werk regelmatig onderling via peerfeedback en met partners evalueren. Voor de borging 
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hiervan adviseert de commissie dit proces ook meer expliciet te maken en vast te leggen zodat 

bevindingen structureel en ook ARC breed met elkaar gedeeld kunnen worden.  

 

De commissie komt op basis van bovenstaande overwegingen voor Standaard 5 tot het oordeel 

voldaan. 
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3. Eindoordeel 
 
Oordelen op de standaarden 
 

De visitatiecommissie komt tot de volgende oordelen op de standaarden: 

 

Standaard Oordeel 

Standaard 1 Onderzoeksprofiel en onderzoeksprogramma Voldoende 

Standaard 2 Randvoorwaarden Goed 

Standaard 3 (Methodische) kwaliteit van onderzoek Voldoende 

Standaard 4 Resultaten en impact 

Standaard 5 Kwaliteitsborging 

Voldoende  

Voldaan 

 

De oordelen zijn gewogen volgens de beslisregels vastgelegd in het Brancheprotocol 

Kwaliteitszorg Onderzoek 2016-2022 van de Vereniging Hogescholen (oktober 2015). 

Voorwaarde om te komen tot een positief eindoordeel is een voldoende score op Standaard 3. 

 

Korte inhoudelijke toelichting 

 

De commissie ziet in het ARC Vitality een applied research center met relevant en kwalitatief 

goed onderzoek dat nauw aansluit op de regionale belangrijke praktijkvraagstukken. De 

afzonderlijke onderzoeksgroepen voeren ambitieus en uitdagend onderzoek uit, met onderlinge 

verschillen als gevolg van een verschil in maturiteit. Er zijn veel interne en externe 

samenwerkingsverbanden, netwerken en relaties die alle relevant, intensief en duurzaam zijn. Er 

vindt kwaliteitstoetsing plaats vanuit het onderzoeksveld bij projectaanvragen en publicaties en 

door de samenwerking met andere onderzoeksinstellingen. De commissie heeft gesproken met 

een bevlogen en betrokken team van onderzoekers met de leading lector en onderzoeksmanager 

als energieke boegbeelden. De communicatielijnen zijn kort en de commissie ziet dat de lectoren 

en coördinatoren over de kwaliteit en ervaring beschikken om impact te genereren in de driehoek 

onderwijs, praktijk en onderzoek. De commissie heeft daarbij veel goede voorbeelden gezien van 

onderzoek met relevantie voor met name onderwijs en praktijk. Voor de doorontwikkeling van het 

applied research center is een mooie vervolgstap het onderzoeksprofiel duidelijker te 

positioneren met helderder kaders. De commissie beveelt het ARC Vitality daarbij aan de 

methodologische uitgangspunten en onderbouwing hiervan explicieter uit te werken. Dit bevordert 

kennisopbouw en kennisdeling wat zorgt voor verdere theoretische verdieping van de 

gezamenlijke body of knowledge en skills. De kwaliteitsborging kan daarnaast verder worden 

versterkt met meer uitgewerkte doelstellingen, indicatoren en bijbehorende streefnormen. 

 

Standaard 1, 3 en 4 worden gewaardeerd met het oordeel voldoende, standaard 2 met goed en 

standaard 5 met het oordeel ‘voldaan’. Op basis hiervan beoordeelt de visitatiecommissie de 

kwaliteit van het onderzoek en de organisatie van het Applied Research Center Vitality van de HZ 

University of Applied Sciences als voldoende.  
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Aanbevelingen 
 

De commissie doet de volgende aanbevelingen: 

 

Standaard 1 

Formuleer heldere indicatoren met (meerjarige) doelen en streefnormen voor het research center 

als geheel met eenduidige ARC brede verslaglegging en daarin ruimte voor eigen specificering 

per onderzoeksgroep.  

 

Standaard 3 

Werk de methodologische uitgangspunten en onderbouwing hiervan explicieter uit. Dit bevordert 

kennisopbouw en kennisdeling wat zorgt voor verdere theoretische verdieping van de 

gezamenlijke body of knowledge en skills. Dit kan goed geïntegreerd worden in een eigen 

vertaling van het HZ onderzoekskwaliteitsbeleid. 

 

De commissie formuleert daarnaast een aantal adviezen voor het ARC ViItality:5 

 

Standaard 1 

De commissie adviseert om de onderlinge samenwerking verder te verdiepen, wellicht in een 

kleiner aantal centrale gemeenschappelijke onderzoekslijnen met meer focus op de synergie 

tussen de onderzoeksgroepen.  

 

Om het ARC en de HZ ook daadwerkelijk als UAS te positioneren, adviseert de commissie het 

ARC Vitality om de combinatie van netwerken binnen en buiten de regio goed in balans te 

brengen zodat ook landelijke ontwikkelingen aangehaakt blijven en relevantie buiten de regio 

behaald kan worden.  

 

De commissie moedigt het ARC Vitality aan om de gezamenlijke meerwaarde van het research 

center meer te propageren, bijvoorbeeld door ook actief naar buiten te treden als eenheid. De 

ambities van het research center en de haalbaarheid van het onderzoeksportfolio kunnen 

concreter worden gepresenteerd in de jaarplannen en in meerjarige beleidsplannen. Dit zal de 

herkenbaarheid van het research center kunnen vergroten. Hier ligt volgens de commissie ook 

een kans om de impact verder te vergroten. 

 

Standaard 3 

Als advies wil de commissie het ARC Vitality meegeven kennis nog meer te bundelen: door meer 

regie te nemen op een gezamenlijke onderzoeksagenda ontstaat meer sturing op en structuur in 

de output. De commissie ziet hier mooie kansen voor groei door synergie, in opbrengst en 

daarmee in zichtbaarheid. 

 

Standaard 4 

De commissie wil het ARC Vitality aanmoedigen onderzoekers en lectoren nog meer te faciliteren 

in het kunnen doorontwikkelen van kennis in de vorm van publicaties en wetenschappelijke 

artikelen en zo nadruk te leggen op verdere kennisontwikkeling en -disseminatie.  

 

 
5 Aanbevelingen zijn zwaarwegender in kader van de verbeterfunctie en versterking van de basiskwaliteit. Daar 

moet de eenheid zich bij een volgende visitatie op verantwoorden. 
Adviezen zijn lichter van gewicht en gericht op ontwikkelmogelijkheden bovenop de basiskwaliteit.  
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Standaard 5 

De commissie adviseert het ARC Vitality om het gehele kwaliteitszorgproces duidelijker te 

expliciteren, bijvoorbeeld in een eigen handboek of set van duidelijk uitgeschreven 

uitgangspunten/richtlijnen zodat bevindingen en verbeteracties structureel met elkaar kunnen 

worden verbonden en gedeeld.  
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Bijlagen  
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Bijlage 1 Bestudeerde documenten 

 
De commissie heeft de volgende documenten ingezien en bestudeerd: 

- Kritische Reflectie  

- Alle bijlagen uit de zelfevaluatie: 

Hoofdstuk 1 

1.1 PZC, 12-12-2019 ‘Zorgen om leegloop in Domburg: Eerlijkheid  

 duurt dus niet het langst’ 

1.2 Rapportage inwonersonderzoek Schouwen-Duiveland 

1.3 PZC, 08-04-2016: ‘Groei toeristische overnachtingen stokt’ 

1.4 Rapport Ondernemend met krimp 

1.5 PZC, 28-03-2017 ‘Zorgtoerisme biedt Gezondheidstoerisme biedt kansen voor Bevelandse 

gemeenten" 

1.6 Lectorale rede LHR 

1.7 PZC 24-10-2017: ‘Kinderen drinken meer water en minder zoete drankjes dankzij Sam de 

Waterman’ 

1.8 Organogram HZ 

1.9 PZC, 04-05-2019: ‘Duizenden kroppen sla in een kantoor’ 

1.10 PZC, 24-03-2021: ‘Wat willen de klanten straks? 

1.11 Lectorale rede LOZ 

1.12 Artikel ‘Zeeland vergrijst sterk, maar ontgroent nauwelijks’ in de PZC van 31 december 2019 

1.13 Lectorale rede LEIE 

1.14 PZC, 18-06-2021: ‘SER: Meer kansen voor kwetsbare kinderen’ 

1.15 PZC, 25-03-2022: ‘Het is prima leven in Zeeland, al zijn er ook wel zorgen’ 

1.16 Tabel aanbevelingen uit visitatie 2016 en actie(s)  

Hoofdstuk 2 

2.1 HZ Instellingsplan 2022-2027  

2.2 Visie en werkwijze onderzoek binnen HZ  

2.3 Onderzoekslijnen/-thema's KCOI  

2.4 Onderzoekslijnen/-thema's KCKT  

2.5 Onderzoekslijnen/-thema's KCZS  

2.6 Onderzoekslijnen/-thema's LHR  

2.7 Onderzoekslijnen/-thema's LEIE  

2.8 Onderzoekslijnen/-thema's LOZ  

2.9 Onderzoekslijnen/-thema's LEVM  

2.10 Agenda bewuste bestemming  

2.11 Landelijke Kennis- en Innovatieagenda (KIA) Maatschappelijk Verdienvermogen 

2.12 Onderzoeks- en activiteitenagenda AWOZ 2022 

2.13 Academische Werkplaats Ouderen(zorg) Zeeland Visiedocument 2.0 

2.14 Kennis- en Innovatieagenda 2020-2023 Gezondheid en Zorg 

2.15 Kennisagenda mentale gezondheid jeugd - Trimbos-instituut 

2.16 Praktijkgerichte kennis- en innovatieagenda sport en bewegen 

2.17 Strategische onderzoeksagenda hbo 2022 - 2025 

2.18 Artikel How stress-related factors affect mental wellbeing of university students A cross-

sectional study to explore the associations between stressors, perceived stress, and mental 

wellbeing 

2.19 Ontwikkeling KCOI naar Lectoraat NIEUWE BUSINESS MODELLEN:  

 Innoveren en Ondernemen voor Maatschappelijke Missies 

2.20 Nieuwe indicatoren plus onderzoeksstandaard t.b.v. BKO 2016-2022, kenniscentra HZ 
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2.21 Vitale Regio Ontwikkeling (MSc) | HZ University of Applied Sciences 

2.22 VH_uas_professional_doctorate 

2.23 Domeinplan 2022 - 2025 BVH 

2.24 Domeinplan 2022 - 2025 HEW 

2.25 Onderzoek | HZ University of Applied Sciences 

Hoofdstuk 3 

3.1 Verkenning praktijkgericht onderzoek 

3.2 Overzicht Verkort CV medewerkers ARC Vitality 

3.3 In continue dialoog over ontwikkelen & functioneren  

3.4 Functiereeks onderwijs en onderzoek met onderzoeksrollen 

3.5 Format jaarverslag hogescholen praktijkgericht onderzoek 

3.6 Overzicht partners per onderzoeksgroep 

3.7 Website CELTH 

3.8 Website Lectorenplatform Sport en Bewegen (sportenbeweegonderzoek.nl) 

Hoofdstuk 4 

4.1 Tabel kwaliteitskenmerken onderzoek 

4.2 HZ-visie op kwaliteit: samen de juiste dingen doen en deze juist doen 

4.3 Format jaarverslag 

4.4 Jaarverslagen onderzoeksgroepen 2016 - 2021 

4.5 Jaarplannen onderzoeksgroepen 2022 

4.6 Nederlandse Gedragscode Wetenschappelijke Integriteit  

4.7 Gedragscode praktijkgericht onderzoek voor het hbo 

4.8 Kenmerken-randvoorwaarden-en-criteria-van-praktijkgerichtzorgonderzoek 

4.9 Peer review praktijkgericht onderzoek HZ 

4.10 Samenvatting peer reviews 2022 

4.11 HZ Ethische Adviescommissie voor onderzoek 

Hoofdstuk 5 

5.1 Impact en Waardering ARC Vitality 

5.2 Overzicht projecten onderzoeksgroepen 

5.3 Voorbeelden project uit' De Garage' 

Hoofdstuk 6 

6.1 Format jaarverslag hogescholen praktijkgericht onderzoek 

6.2 Format monitor onderzoeksmiddelen 

6.3 Brancheprotocol Kwaliteitszorg Onderzoek 2016– 2022 

6.4 HZ Kwaliteitszorgsysteem Onderzoek 2016-2022 

6.5 Format BKO indicatoren lectoraten 

6.6 Samen blijven(d) verbeteren Kwaliteit in de HZ 

6.7 Notulen Lectoren en Coördinatoren Overleg  

- Publicatielijsten 

- Diverse projecten en voorbeeldprojecten 
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Bijlage 2 Bezoekprogramma  

 

Tijdstip  Programmaonderdeel  Deelnemers (functie) + 
Commissie 

8.30 - 9:00 Inloop/ontvangst Plenair 

9:00 – 9:15 Welkom door CvB lid Plenair 

9:15– 9:30 Commissie stelt zich voor Plenair 

 Procesmededelingen van NQA en 
ons 

Plenair 

9:30 – 9:45 Inleiding/introductie/presentatie/f
ilmpje/pitch ARC 

Plenair 

 Pauze   

10:00 - 10.45  Ronde 1: Visie op onderzoek, 
organisatie en aansturing  

Management van de 
onderzoekseenheid 

 Pauze   

11:00 – 11.45 
uur  

Ronde 2:Onderzoeksprogramma 
en lectoraten  

Coordinatoren en lectoren 

11:45 – 12.30 
uur  

Ronde 3: Impact naar onderzoek 
en onderwijs in de hogeschool  

Docent onderzoekers, docent 
master programma, 
opleidingscoördinator, lector, 
onderzoekscoördinator 

12.30 – 13.30 
uur  

Lunch  

   

13.30 - 14.15 uur Ronde 4: Impact in buitenwereld strategische personenen 
werkveld 

14.15 – 15.30uur  Ronde 5,:bezoek projectenmarkt Betrokkenen bij het 
onderzoeksproject, 
stakeholders  

15.30 – 15.45 Pauze   

15.45 – 16.30 
uur  

overleg panel  

16.30-16.45 uur  mondelinge terugrapportage Plenair 
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Bijlage 3  Deskundigheid leden visitatiecommissie en auditor 

 

 
De heer prof. dr. S. (Steven) Vos 

De heer Vos is ingezet vanwege zijn vakdeskundigheid op het gebied van sport en bewegen. De 

heer Vos is Hoogleraar ‘Design & Analysis of Intelligent Systems for Leisure Time Sports & 

Vitality’ aan de TU Eindhoven. Tevens is hij lector bij Fontys Sporthogeschool.In de functie van 

lector en als hoogleraar begeleidt hij momenteel veertien promovendi, hij publiceert in het 

vakgebied van sport, bewegen en gezondheid en is goed op de hoogte van de huidige 

ontwikkelingen op het vlak van zowel kwantitatief als kwalitatief onderzoek. De heer Vos heeft 

daarnaast ruime onderwijservaring, zowel op master als op bachelor niveau. Hij heeft ook veel 

ervaring met het ontwikkelen van onderwijs. De heer Vos heeft daarnaast bestuurservaring, zoals 

blijkt uit zijn nevenfuncties bij diverse organisaties. De heer Vos is afkomstig (en woonachtig) in 

België, maar werkt sinds 2012 in Nederland. Hij is daardoor in staat om internationale 

vergelijkingen te maken op het onderzoek- en onderwijsvlak. 

 

Mevrouw drs G.T.C. (Geri) Bonhof  

Mevrouw Bonhof is ingezet vanwege haar deskundigheid op het gebied van de civic & social 

organization industry en vanwege haar inzicht in de ontwikkelingen in dit werkveld. Mevrouw 

Bonhof heeft onderwijservaring door haar eerdere werkzaamheden als onder meer lid van het 

college van bestuur bij de Hogeschool Utrecht, als vice voorzitter van de HBO-Raad en haar 

huidige functie als Member of the Board of Trustees bij Hotelschool The Hague.  

 

Mevrouw dr. I. (Ineke) Delies 
Mevrouw Delies is ingezet vanwege haar deskundigheid voor het domein Vitality. Mevrouw 

Delies is zelfstandig ondernemer en was tot 2021 lector bij NHL Stenden en het MBO Alfa-

college: duurzame innovatie in de regionale kenniseconomie door multidisciplinaire strategische 

allianties door middel van lerende netwerken tussen beroepsonderwijs en bedrijfsleven, met 

name met betrekking tot de combinaties tussen zorg en gezondheid, leisure & toerisme en 

techniek. Zij had als lector een grote onderzoekskring in de regio’s Drenthe, Groningen en 

Friesland in samenwerking met ongeveer 60 bedrijven. Dit onderzoek richtte zich op duurzame 

alliantie-vorming in PPS constructies en uitvoering van innovaties in de regio, altijd samen met 

bedrijven, studenten/docenten MBO, HBO, WO en management/besturen/overheden. 

Internationaal werkte zij vooral multidisciplinair samen op het gebied van gezondheid en vrije tijd 

met hogeschool Osnabruck in Duitsland en met een Deense universiteit op het gebied van leisure 

en toerisme.  

 

Mevrouw drs. P.R. (Patricia) Molegraaf  

Mevrouw Molegraaf is ingezet als senior-auditor van NQA. Zij heeft ervaring met het proces van 

visitaties in het hoger onderwijs bij opleidingen en bij kenniscentra, zowel als procesbegeleider, 

paneldeelnemer als auteur van zelfevaluaties. Mevrouw Molegraaf heeft in het hoger 

beroepsonderwijs gewerkt als hogeschooldocent, stage- en afstudeercoördinator, teamleider en 

coördinator kwaliteitszorg, bij een onderwijsinstituut en bij een onderzoekseenheid. Zij is 

gecertificeerd secretaris.   
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Bijlage 4  Korte omschrijving onderzoekseenheden ARC Vitality 
 

Het Kenniscentrum Kusttoerisme is in 2005 ontstaan uit het opgeheven Bureau voor Toerisme 

Zeeland. Doelstelling van het kenniscentrum is om middels kenniscirculatie en kenniscreatie 

invulling te geven aan de kennisvraagstukken van ondernemers, overheden en maatschappelijke 

organisaties om duurzame innovatie van de toeristische sector in Zuidwest-Nederland te 

faciliteren en economische meerwaarde te stimuleren. Het KCKT werkt samen met Breda 

University of Applied Sciences en NHL Stenden Hogeschool in het Centre of Expertise Leisure, 

Tourism & Hospitaity (CELTH). Het KCKT bestaat sinds 2006, maar heeft desondanks een jong 

team. 

 

Het Lectoraat Healthy Region ontwikkelt kennis over het verband tussen gezond gedrag van 

inwoners en toeristen in relatie tot de omgevingsfactoren in Zeeland. Het onderzoekt hoe je 

innovatieve oplossingen en samenwerkingsvormen voor gezondheidsbevordering, gezonde 

leefstijl en alles daaromheen kunt ontwikkelen en stimuleren. Het wil op deze manier de 

gezondheid en leefbaarheid van inwoners en toeristen in Zeeland verbeteren. 

Het LHR heeft een onderzoeksteam dat zeven jaar bestaat. Het heeft een kleine vaste kern, 

waarnaast een aantal parttime docent-onderzoekers uit de bacheloropleidingen betrokken is. 

 

Het Kenniscentrum Ondernemen en Innoveren doet onderzoek naar diepgaand klantinzicht, 

als belangrijke voorwaarde voor radicale, duurzame innovaties. Het kenniscentrum wil de 

Zeeuwse innovatiekracht bevorderen en het midden- en kleinbedrijf versterken met hulp van 

nieuwe kennis en methodieken uit de toegepaste economie. Hiermee wil het een bijdrage leveren 

aan de brede welvaart in Zeeland. Het KCOI is gestart in september 2019 met een vaste kern 

van vier onderzoekers (junior en senior) en een project- en relatiemanager.  

 

Het Lectoraat Ouderenzorg is voortgekomen uit het Lectoraat Healthy Region. Waar het laatste 

lectoraat zich meer is gaan richten op preventie, wil het lectoraat Ouderenzorg de ouderenzorg 

toekomstbestendig maken. Provincie als Zeeland is samen met Limburg de provincie is waar de 

meeste ouderen wonen. De lector heeft een dubbelaanstelling bij de HZ en University College 

Roosevelt (UCR).  

 

Het Lectoraat Excellence and Innovation in Education houdt zich bezig met de vraag hoe op 

regionaal niveau samen verantwoordelijkheid genomen kan worden  voor het creëren van 

excellent onderwijs. Excellent onderwijs houdt voor het lectoraat in ‘onderwijs dat het verschil 

maakt voor iedere leerling en student en een vliegwiel is voor kansengelijkheid’.  

Het Lectoraat Excellence and Innovation in Education (LEIE) is in 2021 ontstaan als doorstart van 

het Lectoraat Excellent Onderwijs dat sinds 2017 bestond. Het heeft een kern met onderzoekers 

in deeltijd.  

 

Het Kenniscentrum Zeeuwse Samenleving doet onderzoek naar sociaal-maatschappelijke en  

economische kwesties in Zeeland. Het kenniscentrum is in juni 2021 overgekomen van de 

Zeeuwse Bibliotheek|Planbureau naar de HZ. Het zet in op een duurzame relatie tussen de 

inwoner van Zeeland en haar sociale, fysieke en economische omgeving. Het KCZS is sinds juli 

2021 onderdeel van de HZ en heeft zes onderzoekers in dienst (variërend van junior tot senior).  
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Het Lectoraat Expertise and Valorisation Management richt zich op de samenleving als 

geheel die snel verandert en complexer wordt en waarin de uitdagingen van bewoners groter en 

ingewikkelder worden. Zulke grote uitdagingen zijn ‘wicked’, niet eenduidig. Het lectoraat wil  

samen zoeken naar een oplossing voor dit soort problemen. De Expertise Management 

Methodologie (EMM) levert hiervoor een raamwerk. Hierbij gaan betrokken partijen met 

verschillende achtergronden en vaak tegengestelde wereldbeelden op zoek naar oplossingen 

met het meeste draagvlak. Het Lectoraat Expertise and Valorisation Management (LEVM) is 

gestart in 2012 en kent een HZ-brede werking. Het heeft zeven onderzoekers en een lector. 

 

 

 




