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evaluatie onderzoek 2015 HvA

Geachte leden van de Commissie Evaluatie Kwaliteit Onderzoek,

In 2015 heeft de tweede externe evaluatie van het onderzoek bij de Hogeschool van Amsterdam (HvA)
plaatsgevonden. Het is mij dan ook een genoegen u bijgaand het rapport van deze evaluatie aan te
bieden. De evaluatie is HvA-breed uitgevoerd volgens de standaarden in het nieuwe Brancheprotocol
Kwaliteitszorg Onderzoek 2016-2022, vooruitiopend op de inwerkingtreding ervan met ingang van 1
januari 2016. De commissie bestond uit onafhankelijke externe deskundigen, met voor elk van de zeven
domeinen een eigen commissie, maar steeds met een vaste voorzitter (prof. dr. Pauline Meurs) en vaste
secretaris (drs. Alice Boots). Deze deskundigen hebben het onderzoek in de zeven kenniscentra (voor elk
domein één) beoordeeld. Om dat te kunnen doen had de commissie de beschikking over een kritische
reflectie van het domein en bracht de commissie een bezoek (site visit) aan het betreffende domein.

Het College van Bestuur is bijzonder tevreden over de manier waarop de evaluatie is uitgevoerd en over
de uitkomsten, mede vanwege de ruimte in de beoordeling voor de verschillende ontwikkelingsstadia van
de kenniscentra. De vaste kern van voorzitter en secretaris heeft gezorgd voor evenwichtigheid in de
beoordeling tussen de kenniscentra; de beoordelingen zijn niet alleen gebaseerd op de oordelen van de
individuele deelcommissies. Het College van Bestuur heeft het rapport en de aanbevelingen van de
externe evaluatiecommissie dan ook aanvaard in de Collegevergadering van 23 november 2015.
Hieronder geef ik een korte toelichting op het rapport en op de wijze waarop de HvA zal omgaan met de
aanbevelingen van de commissie.

Aan de commissie is gevraagd om aan de hand van de standaarden in het BKO (Brancheprotocol
Kwaliteitszorg Onderzoek 2016-2021) een gemotiveerd oordeel te geven over de kwaliteit van het
onderzoek in de kenniscentra van de HvA. Daarnaast is de commissie gevraagd een gemotiveerd
eindoordeel te geven over de kwaliteit van het kenniscentrum als geheel. Na een korte beschrijving van
het proces van de externe evaluatie in hoofdstuk 1 volgt voor elk van de zeven domeinen een rapport met
een beoordeling op elk van de standaarden en een beoordeling van het kenniscentrum als geheel. Per
domein doet de commissie een aantal aanbevelingen voor verbetering.



Daarnaast heeft de HvA de evaluatiecommissie een aanvullende opdracht gegeven om:

1. op basis van de bevindingen in de domeinen, HvA-breed aanbevelingen te doen;

2. ten aanzien van de gebruikte standaard 3 uit het BKO-kader niet alleen een oordeel uit te spreken
over de kwaliteit van het onderzoeksproces op domeinniveau, maar ook specifiek aanbevelingen te
doen hoe dit HvA-breed kan worden verbeterd;

3. te adviseren over de gebruikte indicatoren en streefwaarden bij standaard 4 om de productiviteit en
impact van het onderzoek te beoordelen;

4. het kwaliteitszorgsysteem van het kenniscentrum te toetsen (de in het BKO-kader toevoegde
standaard 5).

Deze aanvullende opdracht valt buiten de verplichting om hierover extern te rapporteren aan de
Commissie Evaluatie Kwaliteit Onderzoek. Het College heeft dan ook besloten dit deel van het rapport
niet openbaar te maken.

De onderwerpen en aanbevelingen die de commissie heeft gedaan over deze aanvullende opdracht
vormen de kern van de bestuurlijke agenda van de HvA en worden verder uitgewerkt binnen het
Programma Uitvoering Strategisch Onderzoeksbeleid 2015-2020.

Met de domeinen zijn in de reguliere Periodiek Bestuurlijke Overleggen (PBO’s) in november 2015
afspraken gemaakt over hoe het domein opvolging geeft aan de aanbevelingen van de
evaluatiecommissie. Jaarlijks wordt de voortgang van deze afspraken in de PBO’s gemonitord. In 2018
vindt een interne evaluatie plaats waarin HvA-breed wordt geévalueerd wat de vorderingen zijn ten
aanzien van de aanbevelingen in 2015.

Mede naar aanleiding van deze externe evaluatie wil ik u verzoeken om in verenigingsverband nader te
praten over nationaal gedeelde inhoudelijke kwaliteitscriteria voor onderzoek en de aanscherping van de
standaarden.

Ik vertrouw erop u hiermee adequaat te hebben geinformeerd. Mocht u echter nog vragen of opmerkingen

hebben, dan verwijs ik u graag naar onze contactpersoon mw. J.W.M. (Dymph) van Outersterp (zie
bovenstaande contactgegevens).

Met vriendelijke groet,

p?éf- j(!.M.fdeyi]ong,
réet(gbgi)iA v
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